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1) PRESENTATION DE LAGGLOMERATION ROYAN ATLANTIQUE

Préambule

La Communauté d’Agglomération Royan Atlantique (CARA), qui regroupe, en 2012, 31
communes, s’est vue déléguer la compétence Assainissement sur 'ensemble de son territoire. Les
services rendus aux usagers sont la collecte, le transport et le traitement des eaux usées
(Assainissement Collectif) ainsi que le contrdle technique des dispositifs d’Assainissement Non
Collectif (Service Public d’Assainissement Non Collectif).

Conformément au Décret n® 95-635 du 6 mai 1995, le Président est tenu de présenter au
Conseil Communautaire un Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du Service Public de
I’Assainissement des Eaux Usées « RPQS ». Ce rapport a pour objectif de renforcer la transparence
et l'information aupres des élus et des usagers. De plus, le Décret n° 2007-675 du 2 mai 2007
prévoit la mise en place d’indicateurs de performance qui sont précisés dans I'Arrété du 2 mai
2007. Ces indicateurs de performance permettent d’évaluer la qualité du service rendu, ils
répondent a une obligation européenne et font partie de la stratégie nationale de développement
durable.

Les informations présentes dans ce rapport sont tout d’abord la présentation de Ia
Communauté d’Agglomération Royan Atlantique, de son service Assainissement, puis un bilan
technique et financier de I'exercice 2012 sera dressé, les indicateurs de performance pour cet
exercice seront indiqués, suivis de la communication réalisée autour de |'assainissement, des
orientations pour 'avenir et enfin une synthése permettra de résumer les informations essentielles.
Il sera aussi présenté la note de I’Agence de I'Eau Adour-Garonne sur les redevances et sur la
réalisation de son programme pluriannuel d’intervention.

1) Présentation de I’Agglomération Royan Atlantique (CARA)

L’Agglomération Royan Atlantique, autorisée par les Arrétés préfectoraux des 18 aodlt et 13
novembre 2006, se compose de 31 communes : Arces-sur-Gironde, Arvert, Barzan, Boutenac-
Touvent, Breuillet, Brie-sous-Mortagne, Chaillevette, Chenac-Saint-Seurin-d’Uzet, Cozes, Epargnes,
Etaules, Floirac, Grézac, La Tremblade, Le Chay, L’Eguille-sur-Seudre, Les Mathes, Médis, Meschers-
sur-Gironde, Mornac-sur-Seudre, Mortagne-sur-Gironde, Royan, Saint-Augustin, Saint-Georges-de-
Didonne, Saint-Palais-sur-Mer, Saint-Romain-sur-Gironde, Saint-Sulpice-de-Royan, Saujon,
Semussac, Talmont-sur-Gironde et Vaux-sur-Mer.

(Voir annexe 1 : carte de ’Agglomération Royan Atlantique)

Il est & noter qu’a partir du 1*" janvier 2013, 3 nouvelles communes ont rejoint la CARA a savoir
Corme-Ecluse, Sablonceaux et Saint-Romain-de-Benet.

Sa population est d’environ 77 000 habitants mais celle-ci passe a plus de 450 000 en période
estivale. La plus petite commune compte 48 habitants alors que la ville centre, Royan, approche les
19 000 habitants. 7 villes de plus de 3 000 habitants sont présentes sur le territoire.

Le Pays Royannais est un pays d’eau. Ici, les estuaires de La Gironde et de La Seudre rencontrent
I’Océan Atlantique. De hautes falaises calcaires, des plages océanes, des marais doux et salés
forment un ensemble environnemental complexe et original. Les activités humaines y sont liées a
I’eau que ce soit pour la conchyliculture, le tourisme balnéaire, I’agriculture... Tout ceci impose une
protection accrue de notre environnement et notamment grace a un assainissement des eaux
usées efficace au service des usagers et de notre patrimoine naturel.
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2) PRESENTATION DU SERVICE ASSAINISSEMENT l

A) Généralités

L’assainissement des eaux usées désigne I’ensemble des moyens permettant la collecte, le
transport et le traitement des effluents avant leur rejet dans le milieu naturel.

La sensibilité et la diversité de nos milieux récepteurs nous imposent des rendements
épuratoires performants et des normes plus strictes que celles en vigueur a I’échelle nationale.
De plus, I'accroissement tres important de la population en été nécessite un surdimensionnement
des équipements (certains sont mis en sommeil I'hiver) et 'utilisation de techniques de traitement
différentes selon les charges saisonnieres de pollution a traiter.

L’assainissement peut étre Collectif (AC), dans ce cas les eaux usées d’'un hameau, d’une ville...
sont collectées, transportées puis dépolluées dans une unité de traitement (Station d’Epuration
« STEP », lagune...) avant rejet dans le milieu naturel. Mais il peut étre également Non Collectif
(ANC), dans ce cas les maisons ne sont pas raccordées a un réseau public d’assainissement et
doivent étre équipées d’un dispositif d’ANC assurant la collecte, le transport, le traitement et
I’évacuation des eaux usées de I’habitation sur la parcelle.

Le service Assainissement de la CARA est compétent sur ’ensemble des 31 communes a la fois
pour I’Assainissement Collectif et I’Assainissement Non Collectif.

Il se compose (au 1°" décembre 2012) de 10,5 agents pour assurer 'ensemble de ses missions :
1 ingénieur responsable du service, 6 techniciens et 3,5 assistantes administratives.

Le service assainissement c’est :
- Plus de 3 000 courriers envoyés et des milliers de contacts téléphoniques avec les usagers, les
partenaires, ...

- Une commission assainissement présidée par Martial de Villelume qui s’est réunie 3 fois au
cours de I'année pour étudier le Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du Service Public de
I’Assainissement des Eaux Usées de la CARA pour I'exercice 2011 « RPQS », l'instauration de la
Participation pour le Financement de I'Assainissement Collectif « PFAC », la programmation de
travaux 2013, les tarifs 2013, le nouveau reglement du service assainissement collectif ainsi que
I’avenant n°1 au contrat de délégation avec la Compagnie des Eaux de Royan.

- La Commission Consultative des Services Publics Locaux « CCSPL » a été réunie a 2 reprises
pour présenter le Rapport Annuel du Délégataire et le Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du
Service Public de I’Assainissement des Eaux usées de la CARA pour I'exercice 2011 « RPQS » ainsi
gue le nouveau réglement du service assainissement collectif.

- 25 délibérations prises par le Conseil Communautaire en 2012 notamment pour des
acquisitions de terrains afin d’y implanter des ouvrages, des autorisation de passage de
canalisations en domaine privé, la mise en place de la Participation pour le Financement de
I’Assainissement Collectif « PFAC », la présentation du RPQS de I'exercice 2011, les tarifs du service
pour I'année 2013, la programmation de travaux 2013, I'exercice de la compétence assainissement
dans le cadre de l'intégration des 3 nouvelles communes a la CARA...
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2) PRESENTATION DU SERVICE ASSAINISSEMENT

B) Le service Assainissement Collectif

1- Les missions
Les missions de ce service sont :
- assurer la collecte, le transport et le traitement des eaux usées,
- élaborer et suivre les programmations annuelles de travaux (extensions et réhabilitations du
réseau, construction de nouveaux équipements...),
- I'instruction du volet assainissement des autorisations d’urbanisme :
* 599 Permis de Construire ou Permis d’Aménager en 2012 (589 en 2011 soit une hausse de
2 %) notamment 81 a Royan, 66 a St-Palais-sur-Mer, 49 a St-Georges-de-Didonne, 1 a Talmont,...
* 309 demandes de Certificat d’Urbanisme en 2012 (230 en 2011 soit une hausse de 34 %)
notamment 46 a La Tremblade, 43 a Arvert, 40 a Royan, 1 a Barzan,...

2- Les abonnés

Environ 94 % des habitations du Pays Royannais bénéficient de ce service et sont raccordées
au réseau public d’assainissement soit 71 883 abonnés au 31 décembre 2012 (1 460 abonnés de
plus qu’en 2011 soit 2 % de hausse).
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71 883 abonnés au service assainissement collectif
94 9% des habitations raccordées au réseau
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2) PRESENTATION DU SERVICE ASSAINISSEMENT ]

3- Le réseau et les unités de traitement
(Voir annexe 2 : carte des équipements)

#* Le réseau

Le réseau est principalement organisé en 3 systémes d’assainissement collectif autour des
principales unités de traitement. |l est formé par 909 km de canalisations (684 km en gravitaire et
225 en refoulement) et est équipé de 363 postes de refoulement dont 173 sont télésurveillés.

Il est de type séparatif ce qui signifie que les eaux pluviales n’y sont pas admises.

#* Les unités de traitement

Le traitement des eaux usées est assuré par 5 grandes stations d’épuration « STEP » :
Saint-Palais-sur-Mer, Les Mathes-La Palmyre (fonctionnement exclusivement estival), Saint-
Georges-de-Didonne, La Tremblade et Cozes.

Il est complété par 2 stations d’assainissement semi-collectives & L’Eguille-sur-Seudre/Les
Métairies et Semussac/Puyrenaud ainsi que par 10 lagunes a Arces-sur-Gironde, Barzan, Brie-sous-
Mortagne / Boutenac-Touvent, Chenac-Saint-Seurin-d’Uzet, Cozes, Epargnes, Grézac, Le Chay,
Mortagne-sur-Gironde et Talmont-sur-Gironde.

La capacité épuratoire de I’ensemble des équipements est de 323 975 Equivalents Habitants (EH).

5 STEP, 2 unités semi-collectives et 10 lagunes
Capacité Epuratoire totale : 323 975 Equivalents Habitants

4- Délégation de Service Public
La gestion des réseaux et des unités de traitement a été déléguée a la Compagnie des Eaux de
Royan (CER). L’agglomération reste propriétaire des ouvrages.
Le contrat d’affermage a été signé, apres mise en concurrence, le 19 ao(t 2006 entre la CER et
la CARA pour une durée de 12 ans. Il prendra donc fin le 18 ao(t 2018.
Un avenant n°1 a été signé le 28 décembre.

Compagnie des Eaux de Royan
13 rue Paul-Emile Victor
17640 VAUX-SUR-MER
Tél. :05.81.31.85.01.
Urgence 24H/24 : 05.81.91.35.02.
Www.saur.com
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2) PRESENTATION DU SERVICE ASSAINISSEMENT |

C) Le Service Public d’Assainissement Non Collectif (SPANC)
1- Qu’est-ce qu’un Assainissement Non Collectif ?
Par Assainissement Non Collectif « ANC » on désigne toute installation d’assainissement
assurant la collecte, le transport, le traitement et I’évacuation des eaux usées domestiques des
immeubles non raccordés a un réseau public de collecte des eaux usées.

Les installations d’ANC doivent étre congues, réalisées, réhabilitées et entretenues de
maniére a ne pas porter atteinte a la salubrité publique, a la qualité du milieu récepteur ni a la
sécurité des personnes.

Elles ne doivent pas présenter de risques de pollution des eaux souterraines ou superficielles,
particulierement celles prélevées en vue de la consommation humaine ou faisant I'objet d’usages
particuliers (baignade, conchyliculture, péche a pied...).

Leurs caractéristiques techniques et leur dimensionnement doivent étre adaptés aux
caractéristiques de I'immeuble et du lieu ou ils sont implantés (pédologie, hydrogéologie...).

Le lieu d’implantation tient compte des caractéristiques du terrain (nature du sol et pente) et de
I’'emplacement de I'immeuble.

(Voir annexe 3 : implantation des dispositifs d’ANC)

Les dispositifs d’ANC doivent étre entretenus régulierement afin d’assurer le bon état des
installations et des ouvrages, le bon écoulement des effluents jusqu’au systéme de traitement...

-
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2) PRESENTATION DU SERVICE ASSAINISSEMENT ]

2- Les missions
Comme imposé par la réglementation (Lois sur I'Eau et les Milieux Aquatiques du 3 janvier 1992
et du 30 décembre 2006 ...), le SPANC a été créé le 25 janvier 2001 afin d’assurer sur les 31
communes de I’Agglomération les 2 missions principales comme prévues par le dernier arrété du
27 avril 2012, a savoir :

- ’examen de la conception et la vérification de I’exécution pour les installations neuves ou
a réhabiliter. Cette vérification peut étre réalisée dans le cadre de l'instruction des autorisations
d’urbanisme.

Le SPANC émet un avis sur le respect de la réglementation technique (Arrété modifié du
7 septembre 2009, DTU de mars 2007..) du projet présenté par |'usager dans le dossier de
Demande d’Installation d’un Dispositif d’Assainissement Individuel (DIDAL).

Au moins deux visites sur site sont organisées : la premiére avec |'usager ou son représentant
pour I'examen de la conception et de I'implantation du projet et la deuxieme pour la vérification de
I’exécution des travaux suivi de I’établissement d’une Attestation de Mise en Service (AMES).

- La vérification périodique du fonctionnement et de I’entretien des installations existantes
qui porte sur les points suivants : la vérification du bon état des ouvrages, de leur ventilation et de
leur accessibilité, du bon écoulement des effluents jusqu’au dispositif d’épuration, de la réalisation
périodique des vidanges, I'accumulation normale des boues et des flottants dans la fosse...

Ce diagnostic est réalisé, commune par commune, en étroite collaboration avec les mairies
puisque les maires ont conservé leur pouvoir de police et sont garants de la salubrité publique sur
leur commune.

Ces diagnostics ont débuté en 2006.

De plus, depuis le 1*" janvier 2011, lors de toute vente d’une habitation non desservie par le
réseau public d’assainissement, le propriétaire doit joindre dans le dossier de diagnostic technique
le document établi par le SPANC dans le cadre de la vérification du fonctionnement de l'installation
d’Assainissement Non Collectif. Si ce contrdle est daté de plus de 3 ans ou est inexistant alors un
nouveau doit étre réalisé a la charge du vendeur.

3- Les habitations en ANC

Les usagers du SPANC sont les propriétaires et locataires dont I’habitation n’est pas
raccordée ou dont la future habitation ne sera pas raccordée au réseau public d’assainissement.

4 531 habitations sont équipées d’un dispositif d’Assainissement Non Collectif et plus de
100 installations neuves sont mises en service chaque année.

4 531 installations d’Assainissement Non Collectif
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012

\\)
71 883 abonnés
5 347 315 m® facturés

A) Assainissement Collectif \

1- Nombre d’abonnés
Une habitation est desservie par le réseau public d’assainissement lorsque la parcelle concernée
est située a proximité de ce réseau. L’habitation peut étre soit raccordée soit raccordable.
Le tableau suivant présente le nombre d’abonnés desservis par le réseau public
d’assainissement (au 31 décembre 2012) :

Nombre Nombre total | Nombre d'abonnés Taux d'abonnés
'habi d’abonnés desservis par le desservis par le
Communes (p:p,},‘/::;at:::le) assainissement réseau pt’:blic réseau pl’:blic
(AC + ANC) d'assainissement d'assainissement (%)

ARCES-SUR-GIRONDE 675 427 176 41
ARVERT 3203 2 159 2 007 93
BARZAN 459 354 241 68
BOUTENAC-TOUVENT 213 144 96 67
BREUILLET 2702 1692 1481 88
BRIE-SOUS-MORTAGNE 257 160 139 87
CHAILLEVETTE 1484 921 882 96
CHENAC-SAINT-SEURIN-D'UZET 625 461 188 41
COZES 2 040 1253 918 73
EPARGNES 825 446 86 19
ETAULES 2 407 1458 1427 98
FLOIRAC 326 186 0 0
GREZAC 833 475 182 38

LA TREMBLADE 4693 5184 5079 98

LE CHAY 744 370 245 66
L'EGUILLE-SUR-SEUDRE 922 543 538 929

LES MATHES 1779 4618 4382 95
MEDIS 2793 1551 1273 82
MESCHERS-SUR-GIRONDE 2 876 3471 2991 86
MORNAC-SUR-SEUDRE 854 565 535 95
MORTAGNE-SUR-GIRONDE 1042 738 553 75
ROYAN 18 674 20418 20378 929
SAINT-AUGUSTIN 1281 966 909 924
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE 5182 8019 7 939 929
SAINT-PALAIS-SUR-MER 4082 6320 6261 929
SAINT-ROMAIN-SUR-GIRONDE 48 40 0 0
SAINT-SULPICE-DE-ROYAN 2 853 1569 1487 95
SAUJON 6923 4469 4312 96
SEMUSSAC 2079 1236 1018 82
TALMONT-SUR-GIRONDE 90 148 135 91
VAUX-SUR-MER 3979 6 053 6 025 929
TOTAL CARA 76 943 76 414 71 883 94

Le volume total facturé aux abonnés en assainissement collectif a été de 5347 315 m’
(rappel : le volume facturé en 2011 était de 5 628 188 m?, soit une baisse de 5 %).

Le volume moyen facturé par abonné en assainissement collectif est de 74,4 m? pour I'année
2012 (baisse de 7 % par rapport a 2011).
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 I

Evolution des volumes facturés 2003-2012 (en m?3)
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2- Les abonnés non domestiques
Les usagers non domestiques présents sur le territoire de I’Agglomération sont principalement
des campings, des magasins. |l y a trés peu d’usines raccordées au réseau public d’assainissement.
Les eaux usées rejetées dans le réseau sont donc essentiellement de type domestique.
I'y a 5 conventions spéciales de déversement signées avec I'Hopital de Royan, la Société
SODISROY de Royan, la SCA SYNTEANE de Saint-Sulpice-de-Royan, la Société PENEAUD de Saujon et
la Société VINAIGRES FUCH SAS a La Tremblade.

909 km de réseau sur

29 communes desservies

3- Les réseaux de collecte et de transport
29 communes de [I’Agglomération disposent actuellement d’un réseau public
d’assainissement.
Les réseaux sont essentiellement organisés en 3 systemes d’assainissement collectif autour des
principales unités de traitement (.
Les réseaux sont de type séparatif. lls permettent la collecte et le transport des eaux usées
jusqu’aux unités de traitement.
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3) BILAN TECHNIQUE DE L’EXERCICE 2012

Les caractéristiques des réseaux d’assainissement sont présentées dans le tableau suivant :

Linéaire des réseaux d'assainissement Nombre de
collectif postes de
refoulement
Unités de traitement Communes L e UL
(km) (km) (km)
ARVERT 27,57 14,04 41,61 18
BREUILLET 21,50 12,41 33,91 20
CHAILLEVETTE 12,08 7,28 19,36 11
ETAULES 17,64 11,07 28,71 8
L'EGUILLE-SUR-SEUDRE 7,06 2,41 9,47 7
STEP de LES MATHES 30,83 23,19 54,02 24
SAINT-PALAIS-SUR-MER MEDIS 19,71 10,07 29,78 14
MORNAC-SUR-SEUDRE 6,21 2,45 8,66 6
(et STEP LES MATHES-LA ROYAN 142,73 13,03 155,76 37
PALMYRE I'été) SAINT-AUGUSTIN 13,40 14,00 27,40 9
SAINT-PALAIS-SUR-MER 60,81 21,74 82,55 18
SAINT-SULPICE-DE-ROYAN 24,49 17,79 42,28 13
SAUJON 45,55 10,94 56,49 30
VAUX-SUR-MER 46,04 6,82 52,86 12
TOTAL STEP 475,62 167,24 642,86 227
MESCHERS-SUR-GIRONDE 31,27 9,81 41,08 18
STEP de SD‘:\I')'\C"TI\'EEORGES'DE' 60,92 13,09 74,01 27
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE SEMUSSAC 13,11 511 18,22 10
TOTAL STEP 105,30 28,01 133,31 55
LA TREMBLADE 54,17 11,99 66,16 36
STEP de LA TREMBLADE
TOTAL STEP 54,17 11,99 66,16 36
STEP de COZES COZES 11,45 1,72 13,17 5
Lagune "Les Bretons" COZES "Les Bretons" 0,27 0 0,27 0
TOTAL COZES 11,72 1,72 13,44 5
Lagune de
MORTAGNE-SUR-GIRONDE MORTAGNE-SUR-GIRONDE 7,53 3,86 11,39 8
Lagune de
TALMONT-SUR-GIRONDE TALMONT-SUR-GIRONDE 2,22 0,98 3,20 2
Lagune d'ARCES-SUR-GIRONDE | ARCES-SUR-GIRONDE 2,61 1,48 4,09 3
Lagune de LE CHAY LE CHAY 3,13 1,41 4,54 3
TOTAL LE CHAY 4,48 1,41 5,89 3
Lagune d'EPARGNES EPARGNES 1,93 1,38 3,31 3
ads BOUTENAC-TOUVENT 3,16 1,30 4,46 3
BRIE-SOUS-MORTAGNE BRIE-SOUS-MORTAGNE 2,98 0,86 3,84 4
/BOUTENAC-TOUVENT TOTAL Lagune 6,14 2,16 8,30 7
Lagune de CHENAC-SAINT-SEURIN-
CHgENAC-SAINT-SEURIN-d'UZET d'UZET 3,96 1,35 231 4
Lagune de GREZAC GREZAC 3,24 1,53 4,77 3
Lagune de BARZAN BARZAN 5,14 2,01 7,15 7
TOTAL CARA 684,06 225,12 909,18 363
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'’EXERCICE 2012 I

Les réseaux sont régulierement entretenus (curages...) et vérifiés (passages caméra, tests a la
fumée...) afin de s’assurer de leur bon fonctionnement et de leur bon état. Si besoin des travaux
sont réalisés : réparations ponctuelles, réhabilitation compléte de tout un troncon, reprise des
tampons des regards de visite...

Les réhabilitations importantes sont décidées chaque année, apres examen en commission, par
le Conseil Communautaire.

La méme démarche est suivie pour les extensions de réseau. Les besoins exprimés par les
communes sont étudiés d’un point de vue technique et financier. Les demandes sont ensuite
présentées en commission puis la décision est définitivement prise lors d’un Conseil
Communautaire (programmation de travaux pour I'année suivante).

Il y a 5 bassins enterrés de stockage en cas de surverse du réseau (ex : bache de Pontaillac).

Sur les 363 postes de refoulement, 173 sont télésurveillés afin de suivre en continu leur
fonctionnement et pouvoir réagir en temps réel en cas d’incident.

Postes de refoulement « Club-Med » aux Mathes et du «Rhd » a Saint-Palais-sur-Mer.

32 postes de refoulement sont équipés d’un groupe électrogéne afin d’assurer un
fonctionnement continu des postes les plus importants en cas de coupure EDF.

5 bassins de stockage

363 postes de refoulement
32 unités de lutte contre les odeurs

32 unités de lutte contre les odeurs sont présentes sur le réseau. Le traitement se fait par
injection dans les canalisations d’oxygene pur ou d’air comprimé, de sels ferriques ou par
traitement physico-chimique, par filtre biologique ou sur charbon actif.
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4- Les ouvrages d’épuration
Les eaux usées collectées par les réseaux sont transportées pour traitement dans :

- 5 Stations d’Epuration (STEP),

- 2 unités de traitement semi-collectives,

- 10 lagunes.

6 421 973 m® traités

sur I’ensemble des ouvraaes

La capacité épuratoire de I’ensemble des ouvrages est de 323 975 Equivalents Habitants.

Plus de 6,4 millions de m> d’eaux usées ont été traitées sur année 2012.

Volumes d'Eaux Usées traitées en 2012 par unité de traitement (m?3)

70338; 1% 29666;1% |

408 366; 6%
799880;13%

258 846;4% l’

_204136;3% |

B STEP de St Palais-sur-Mer
M STEP Les Mathes-La Palmyre
W STEP de St-Georges-de-Didonne

M STEP de La Tremblade

M STEP de Cozes
W Les 2 unités semi-collectives

Les 10 lagunes

O Les Stations d’Epuration « STEP »

La CARA dispose de 5 Stations d’Epuration décrites ci-aprés.

(Voir annexe 3 : carte des équipements)

= STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER

#* Descriptif :

Elle est située chemin du Peux-Blanc, aux environs du lieu-dit « La Citerne ».

Elle a été créée en 1976, avec la mise en service des tranches 1 et 2 (100 000 EH) en 1977, puis
la tranche 3 en 1983 (45 000 EH) et enfin la tranche 4 en 1990 (30 000 EH).

14 communes sont raccordées sur cet ouvrage (Arvert, Breuillet, Chaillevette, L'Eguille-sur-
Seudre, Etaules, Les Mathes, Mornac-sur-Seudre, Médis, Royan, Saint-Augustin, Saint-Palais-sur-
Mer, Saint-Sulpice-de-Royan, Saujon et Vaux-sur-Mer).

97 % des habitations de la zone sont raccordées au réseau d’assainissement (51 897 abonnés).

Sa capacité nominale est de 175000 Equivalents Habitants soit 25 100 m3/j et 10300 kg
DBOs/j.

Elle est autorisée par I'arrété préfectoral du 26 janvier 2011.

STEP SAINT-PALAIS-SUR-MER

175 000 EH ; 14 communes
4 650 741 m® traités en 2012

14
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#* Traitement :

% Tranches 1 et 2 : boues activées (moyenne charge) précédées d’un traitement physico-
chimique I’été (100 000 EH).

¥ Tranches 3 et 4 : traitement physico-chimique associé a un traitement biologique par cultures
fixées (75 000 EH).

¥ Désinfection des eaux traitées avant rejet.

U Rejet 8 marée descendante au « Puits de I’Auture ».
Réutilisation d’une partie des eaux traitées apres désinfection complémentaire pour I'arrosage des

golfs de Royan a Saint-Palais-sur-Mer et des Mathes/La Palmyre.

U Laboratoire d’analyses pour le contrdle avant rejet des eaux traitées de toutes les STEP.

& Unités de traitement et de compostage des boues.

U Unités de traitement des graisses, de lavage des sables et de produits de curage des
réseaux d’assainissement.

% 3 unités de désodorisation.

15
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% Les normes de rejet

Paramétres Concentration Nombre de Valeurs
maximale (mg/L) | dépassements rédhibitoires
(échantillon moyen | autorisés par (mg/L)

sur 24h) an

DBOs 25 8 50 1)

DCO 125 13 250 (1)

MES 30 13 85 (1)

NTK 30 (2) Moyenne annuelle

(1) Parmi les échantillons moyens journaliers déclarés non conformes, aucun d’entre eux ne doit dépasser les valeurs rédhibitoires.
(2) Le rejet est déclaré conforme sur I’'année considérée si la concentration moyenne est respectée.

Le ph doit étre compris entre 6 et 8,5. La température doit étre inférieure a 25° C.

La bactériologie :

Parameétres Concentration maximale Valeurs

rédhibitoires
E. Coli (u/100 mL) 1 000 (1) 20 000
Entérocoques (u/100 mL) 1 000 (2) 4 000
Entérovirus (pfu/10L) (2) 0

(1) La concentration maximale devra étre respectée dans 90 % des cas au moins, sans que la valeur rédhibitoire ne soit ne soit jamais dépassée.

(2) pfu : partie formant unité.

¥ Bilan 2012 :

Ilyaeud650741 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (4 085 123 m> en 2011 soit une hausse de 14 %).
La moyenne journaliére recue a la STEP a été de 12 742 m°.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)
DBOs 299 426
DCO 678 930
MES 416 756
NTK 77 96
Pt 11 13
% Qualité du rejet
DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration moyenne
(mg/L sur 24 h) 8 40 16 22 6

Bactériologie : 5 dépassements de la norme E. COLI (sur 64 mesures) et 2 dépassements en
Streptocoques fécaux (sur 64 mesures).

Ces dépassements sont liés aux essais réalisés sur les UV mis en place pour la désinfection.
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STEP SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE
64 000 EH ; 3 communes
799 880 m® traités en 2012

= STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE

#* Descriptif
Elle est située au 281 avenue du 107°™® régiment d’infanterie au lieu-dit « La Casse a Thion ».
Elle a été créée en 1976 (21 000 EH) puis agrandie en 1980 (42 000 EH). Un bassin tampon a été
mis en place en 1992 et enfin un agrandissement a eu lieu en 2000 (64 000 EH).
3 communes sont raccordées sur cette STEP: Meschers-sur-Gironde, Saint-Georges-de-
Didonne et Semussac.
94 % des habitations de la zone sont raccordées au réseau d’assainissement (11 948 abonnés).

Sa capacité nominale est de 64 000 Equivalents Habitants soit 9 600 m?/j et 3 840 Kg DBOs/j.

Elle est autorisée par arrété préfectoral du 28 mai 1999 portant modification des arrétés du
19 octobre 1998 et du 30 novembre 1998.

¥ Traitement

¥ Boues activées en aération prolongée précédées d’un traitement physico-chimique I’été.
¥* Filtration et désinfection par rayonnement UltraViolet des eaux traitées avant rejet.

% Rejet dans le marais de « Chenaumoine ».

& Unité de traitement des boues.

% Unité de dépotage des matiéres de vidange issues de I’Assainissement Non Collectif
(réception possible 7j/7 et 24h/24 par badge).
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 I

Parameétres Concentration Rendement Nombre de Valeurs
maximale (mg/L) épuratoire dépassements rédhibitoires
(échantillon moyen | minimal sur 24 h | autorisés par an (mg/L)
sur 24h) (%)
hiver été hiver été
DBO;s 25 (1) 25 (1) 80 (1) 80 (1) 3 50 (2
DCO 90 1) 90 (7) 75 (1) 75 (1) 5 250 (2)
MES 10 (1) 20 1) 90 (7) 90 1) 5 85 (2)
NTK 15 (1) 15 (1) 90 (7) 70 (1)
Pt 10 (1) 10 (1) 60 (1) 80 (1)

(1) Un échantillon moyen journalier est déclaré conforme si au moins I'une des valeurs, concentration ou rendement, est respectée.
(2) Parmi les échantillons moyens journaliers déclarés non conformes, aucun d’entres eux ne doit dépasser les valeurs rédhibitoires.

Le pH doit étre compris entre 6 et 8,5. La température doit étre inférieure a 25° C.

La bactériologie :

Parameétres Concentration maximale
E. Coli (ufc/100 mL) (1) 100
Coliformes fécaux (ufc/100mL) (1) 1000
Streptocoques fécaux (ufc/100 mL) 1 000
Entérovirus (u/101L) 0
Salmonelles (ufc/L) 0
Helminthes (ceuf viable et pathogéne/L) 1

(1) au choix entre les 2 parametres.

¥ Bilan 2012 :

Ilyaeu 799 880 m? d’eaux usées traitées en 2012 (760 316 m> en 2011 soit une hausse de 5 %).

La moyenne journaliére recue a la STEP a été de 2 191 m”>.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)
DBOs 368 470
DCO 800 1050
MES 413 566
NTK 89 129
Pt 12 15
% Qualité du rejet
DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
moyenne 4 31 8 4 4
(mg/L sur 24 h)
Rendement
O 99 96 98 96 96

Bactériologie : Aucun dépassement de norme pour la bactériologie.
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= STEP de LA TREMBLADE

#* Descriptif

Elle se situe chemin de la voliére au lieu-dit « Les brandes ».
Elle a été créée en 1966 puis modifiée en 1976 (16 000 EH). Il y a eu la création d’un bassin a
marée en 1979 puis un agrandissement en 2000 (24 000 EH).
Seule la commune de LA TREMBLADE est raccordée sur cette STEP.
98 % des habitations de la zone sont raccordées au réseau d’assainissement (5 079 abonnés).

m—

STEP LA TREMBLADE
24 000 EH

408 366 m® traités en 2012

Sa capacité nominale est de 24 000 Equivalents Habitants soit 3 260 m?/j et 1 565 kg DBOs/j.
Elle est autorisée par arrété préfectoral du 17 février 1998.

#* Traitement

ra & -
¥ Boues activées en aération prolongée précédées d’une décantation primaire I’été.
¥* Filtration et désinfection par chloration dans un canal de contact.

% Rejet a marée descendante dans « l'estuaire de la Seudre » sous le pont reliant
La Tremblade a Marennes.

L Unité de traitement des boues.
% Unité de traitement des matiéres de vidange issues de |’Assainissement Non Collectif.

% Les normes de rejet

Paramétres Concentration Rendement Nombre de Valeurs
maximale (mg/L) épuratoire minimal dépassements rédhibitoires
(échantillon moyen sur 24 h (%) autorisés par an (mg/L)
sur 24h)
DBOs 15 (1) 97 (1) 2 50 2)
DCO 50 (1) 95 (1) 2 250 (2)
MES 15 (1) 98 (1) 2 85 (2)
(1) Un échantillon moyen journalier est déclaré conforme si au moins I'une des valeurs, concentration ou rendement, est respectée.
(2) Parmi les échantillons moyens journaliers déclarés non conformes, aucun d’entre eux ne doit dépasser les valeurs rédhibitoires.
19
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Le ph doit étre compris entre 6 et 8,5.
La température doit étre inférieure a 25° C.
La concentration en chlore résiduel en sortie du bassin a marée ne doit pas dépasser 0,8 mg/L sur 24h.

La bactériologie :

Parameétres Concentration maximale
E. Coli (ufc/100 mL) 1 000
Streptocoques fécaux (ufc/100 mL) 1 000

3 Bilan 2012 :

Il'yaeud08 366 m? d’eaux usées traitées en 2012 (405 443 m> en 2011 soit une hausse de 1 %).
La moyenne journaliere regue a la STEP a été de 1 119 m?>.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)
DBOs 435 620
DCO 1006 1847
MES 525 953
NTK 100 132
Pt 13 16

% Qualité du rejet

DBOs DCO MES NTK Pt
Concentration
moyenne 6 34 10 8 3
(mg/L sur 24 h)
Rendement
O 99 97 98 92 76

Bactériologie : Aucun dépassement de norme pour la bactériologie.
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= STEP de COZE

#* Descriptif

Elle est située route de Saintes.

—

STEP COZES

3000 EH

70 338 m® traités en 2012

Elle a été créée en 1975 pour 1 400 EH puis a été refaite en 2011 avec augmentation de la

capacité épuratoire (3 000 EH).

Seule la commune de Cozes est raccordée sur cette STEP (918 abonnés).

Sa capacité nominale est de 3 000 Equivalents Habitants soit 450 m®/j et 180 kg DBOs/j.

Elle est autorisée par récépissé de fin d’instruction de déclaration préfectorale du

21 mai 2008.

#* Traitement

¥ Boues activées en aération prolongée.
¥ Désinfection des eaux traitées avant rejet.

& Unité de traitement des boues.

U Rejet des eaux traitées dans le ruisseau « la Cozillone ».

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale (mg/L)
(échantillon moyen sur 24h)

DBOs 20

DCO 90

MES 35

NGL (azote global) 10

Pt 2

La bactériologie :

Parameétres

Concentration maximale

E. Coli (ufc/100 mL)

1 000

a1 L
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3 Bilan 2012 :

Ilyaeu70338 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (68 768 m® en 2011 soit une hausse de 2 %).
La moyenne journaliére recue a la STEP a été de 193 m>.

% Les concentrations recues

3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)
DBOs 443 540
DCO 960 1216
MES 436 775
NGL (azote global)
Pt 14 17
% Qualité du rejet
DBO;s DCO MES NGL Pt
Concentration
moyenne 3 30 7 14 1
(mg/L sur 24 h)

Bactériologie : Aucun dépassement de norme pour la bactériologie.
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52 000 EH (fonctionnement estival)
258 846 m” traités en 2012

‘ STEP LES MATHES-LA PALMYRE

#* Descriptif :

Elle est située allée du carré d’As, a c6té de I'hippodrome a la Palmyre.
Elle a été mise en service en juillet 2008.

Sa capacité nominale est de 52 000 Equivalents Habitants, soit 6 500 m>/j.

Son fonctionnement est exclusivement estival afin de faire face au pic de fréquentation
touristique de la commune et ainsi délester la STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER.

Elle est autorisée par I'arrété préfectoral du 26 janvier 2011.

#* Traitement

s 11‘?13 4"5&1

¥ Apres un prétraitement les eaux usées sont traitées par des biofiltres. Tous les ouvrages
sont situés a l'intérieur d’un batiment et une désodorisation est effectuée afin de ne provoquer
aucune géne pour le voisinage.

* Désinfection par rayonnement UV des eaux traitées avant rejet.
* Traitement des boues par tables d’égouttage et filtres-presses.

% Bilan 2012 :

Il'yaeu258 846 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (225 178 m> en 2011 soit une hausse de 15 %).
La moyenne journaliere recue a la STEP a été d’environ 2 100 m® (lors de sa période de
fonctionnement).

% Le rejet des eaux traitées est fait avec celui de la STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER, aprés
passage dans des bassins a marée, les eaux traitées sont évacuées au « Puits de |’Auture ». Les
résultats d’analyses sont ceux du systéeme d’assainissement de Saint-Palais-sur-Mer/Les Mathes.

23 L
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O Les unités de traitement semi-collectives

Il'y a 2 unités semi-collectives pour assurer le traitement des eaux usées de hameaux éloignés
des centres bourgs.

> STEP de SEMUSSAC-Puyrenaud

#* Descriptif

STEP PUYRENAUD
350 EH
28 266 m° traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « Puyrenaud » a SEMUSSAC.
Elle a été créée en 1996 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du lieu-dit « Trignac-
La Vallade ».

Sa capacité nominale est de 350 Equivalents Habitants soit 52,5 m3/j et 20,2 kg DBOs/j.

Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 10 décembre 1996.

#* Traitement

* Aprés un prétraitement et une décantation primaire, les eaux sont traitées par lits
bactériens de type Bioclére. Les eaux traitées subissent un traitement tertiaire par filtration sur
sable et chloration.

U Rejet des eaux traitées dans un fossé aboutissant au marais de « Chenaumoine ».

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBOs 25
DCO 125
MES 35
NTK 40
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La bactériologie :

Streptocoques fécaux < 1 000 UFC / 100 mL.

Le pH doit étre compris entre 5,5 et 8,5.

¥ Bilan 2012 :

Ilyaeu 28 266 m? d’eaux usées traitées en 2012 (24 474 m* en 2011 soit une hausse de 15 %).
La moyenne journaliere regue a la STEP a été de 77 m?.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)
DBOs 648 810
DCO 1128 1449
MES 582 710
NTK 130 161
Pt 17 22
% Qualité du rejet
DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
moyenne 8 73 22 60 8
(mg/L sur 24 h)
Rendement
P 99 94 96 54 53

Bactériologie : Aucun dépassement de norme pour la bactériologie.

A noter : Le sable des filtres a été changé fin 2010 ce qui a permis une nette amélioration de la
qualité du traitement avec des concentrations rejetées environ divisées par 3.

& STEP de ’Eguille-Les Métairies

#* Descriptif

Elle est située au lieu-dit « Les Métairies » a L'EGUILLE-SUR-SEUDRE.

STEP LES METAIRIES
25 EH
1 400 m® traités en 2012

Elle a été créée en 2002 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues de ce hameau.
Sa capacité nominale est de 25 Equivalents Habitants, soit 4 m3/j et 1,5 kg DBOs/j.
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#* Traitement

¥ Aprés un prétraitement par une fosse
toutes eaux, les effluents sont traités par

un filtre a sable (3 compartiments en
fonctionnement alterné).

U Rejet des eaux traitées au fossé.

% Les valeurs guides de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBOs 30
DCO 120
MES 30
¥ Bilan 2012 :

Il'yaeuld400 m> d’eaux usées traitées en 2012 (1 456 m* en 2011 soit une baisse de 4 %).
La moyenne journaliére recue a la STEP a été de 4 m®

Q{) Les concentrations recues

Paramétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)
DBO;s 210
DCO 456
MES 141
NTK 73
Pt 9

1 analyse prévue et réalisée.

% Qualité du rejet

DBOs DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 7 49 25 35 8
(mg/L sur 24 h)
Rendement (%) 97 89 82 52 15

1 analyse prévue et réalisée.

En I'absence de canal de mesure, les prélevements sont réalisés dans un regard de visite ce qui
altere la qualité du prélevement.
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O Les lagunes

Il'y a 10 lagunes permettant le traitement des eaux usées des communes rurales.

500 EH
17 063 m® traités en 2012

& LAGUNE ARCES-SUR-GIRONDE

%* Descriptif

Elle est située au lieu-dit « Prés du Breuil ».
Elle a été créée en 1993 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du Bourg.
Sa capacité nominale est de 500 Equivalents Habitants, soit 75 m3/j et 30 kg DBOs/].
Elle est autorisée par arrété préfectoral du 25 juin 1993.

#* Traitement

¥* Traitement par lagunage naturel.
& Rejet dans le ruisseau « Le Godard».

% Les normes de rejet

Paramétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBOs 30
DCO 90
MES 30
NTK 40

- Bactériologie : Coliformes fécaux < 1 000 UFC/100 mL
#* Bilan 2012 :

Ilyaeul7063 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (14 802 m® en 2011 soit une hausse de 15 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 47 m®

Q{) Les concentrations recues

Parameétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBO;s 460

DCO 1049

MES 417

NTK 81

Pt 10

1 analyse prévue et réalisée.
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% Qualité du rejet

DBO; DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 7 81 12 10 8
(mg/L sur 24 h)
Rendement (%) 98 92 97 88 23

1 analyse prévue et réalisée.

Bactériologie : Aucun dépassement de normes pour la bactériologie.

LAGUNE BARZAN
o0 1

3 iz
#* Descriptif 17 796 m" traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « la Providence ».
Elle a été créée en 2007 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du bourg et des
hameaux « Les Monards » , « chez Garnier » et « chez Grenon ».

Sa capacité nominale est de 500 Equivalents Habitants, soit 75 m>/j et 30 kg DBOs/j.

Elle est autorisée par arrété préfectoral du 9 novembre 2005.

%* Traitement
* Traitement par lagunage naturel.

U Rejet dans le ruisseau « Le Désir ».

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)

DCO 125

MES 150

Rendement minimum de 60 % sur I'azote total et le phosphore.
Bactériologie : E. COLI <1 000 UFC/100 mL
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3 Bilan 2012 :

Ilyaeul7796 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (16 254 m® en 2011 soit une hausse de 9 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 49 m>.

% Les concentrations recues

Paramétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBO;s 200

DCO 668

MES 346

NTK 49

Pt 9

1 analyse prévue et réalisée.

% Qualité du rejet

DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 13 72 21 9 4
(mg/L sur 24 h)
Rendement (%) 94 89 94 82 56

1 analyse prévue et réalisée.

Bactériologie : 1 dépassement de norme pour E. COLI.

= Lagune de BRIE-SOUS-MORTAGNE et BOUTENAC-TOUVEN

LAGUNE BRIE-SOUS-MORTAGNE / BOUTENAC-TOUVENT

700 EH
. 18 347 m® traités en 2012

#* Descriptif

Elle est située au lieu-dit « Le Quartier de la Corne » a BRIE-SOUS-MORTAGNE.

Elle a été mise en service en 2007 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du bourg
de Brie-sous-Mortagne et du hameau de « Touvent ».

Sa capacité nominale est de 700 Equivalents Habitants, soit 105 m?/j et 42 kg DBOs/].

Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 3 décembre 2003.

#* Traitement

* Traitement par lagunage naturel (3 bassins en série).
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% Infiltration des eaux traitées dans 2 bassins.

% Les normes de rejet

Paramétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBOs 25
DCO 125
MES 150
#* Bilan 2012 :

Ilyaeul8347 m?> d’eaux usées traitées en 2012 (12 607 m® en 2011 soit une hausse de 46 %).

La moyenne journaliere recue a la lagune a été de 50 m>.

Q} Les concentrations recues

Parameétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)
DBO;s 430
DCO 1119
MES 386
NTK 97
Pt 11
1 analyse prévue et réalisée.
% Qualité du rejet

DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 6 115 13 12 6
(mg/L sur 24 h)
Rendement (%) 99 90 97 88 45

1 analyse prévue et réalisée.
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& Lagune de CHENAC-SAINT-SEURIN-D’UZE

#* Descriptif

LAGUNE CHENAC-SAINT-SEURIN-D’UZET

600 EH
35 919 m® traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « Les prés de la riviére ».

Elle a été créée en 2006 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues des bourgs de
CHENAC et SAINT-SEURIN-D’UZET.

Sa capacité nominale est de 600 Equivalents Habitants soit 72 m?/j et 36 kg DBOs/j.

Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 5 novembre 2003.

¥* Traitement

* Traitement par lagunage naturel.

& Infiltration des eaux traitées dans une
roseliere.

% Les normes de rejet

Paramétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBOs 25 (sur échantillon filtré)
DCO 125 (sur échantillon filtré)
MES 150
¥* Bilan 2012 :

Ilyaeu35919 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (26 741 m® en 2011 soit une hausse de 34 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 98 m>.

Qb Les concentrations recues

Paramétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBO;s 230

DCO 438

MES 192

NTK 56

Pt 8

1 analyse prévue et réalisée.

T
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% Qualité du rejet

DBO; DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 8 67 15 6 4
(mg/L sur 24 h)
Rendement (%) 97 85 92 89 50

1 analyse prévue et réalisée.

= Lagune de COZES — Les Bretons

LAGUNE COZES - LES BRETONS

50 EH
#* Descriptif

Elle est située au lieu-dit « les Bretons » a COZES.
Elle a été créée en 1983 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du lieu-dit « Les
Bretons ».

Sa capacité nominale est de 50 Equivalents Habitants, soit 7,5 m3/j et 3 kg BDBOs/j.
Vu sa capacité, elle n’entre pas dans le cadre des autorisations.

#* Traitement

* Traitement par lagunage naturel.

U Rejet des eaux traitées au fossé.

% Bilan 2012 :

Il n’y a pas d’analyse réalisée sur les effluents de cette lagune.
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LAGUNE EPARGNES

o 250 EH
* Descriptif 8 775 m° traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « Le Maine Suchard ».
Elle a été créée en 2006 afin d’assurer le traitement des eaux usées issues du bourg.
Sa capacité nominale est de 250 Equivalents Habitants, soit 38 m>/j et 15 kg DBOs/j.
Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 10 octobre 2002.

#* Traitement
#* Traitement par lagunage naturel

(3 bassins en série).

% Infiltration des eaux traitées en été,
dans 2 bassins (2* 3 020 m?).

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBO;s 25 (sur échantillon filtré)
DCO 125 (sur échantillon filtré)
MES 150
¥ Bilan 2012 :

Ilyaeu8775 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (6 227 m> en 2011 soit une hausse de 41 %).
La moyenne journaliere recue a la lagune a été de 24 m>.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBO;s 380

DCO 1046

MES 532

NTK 99

Pt 13

1 analyse prévue et réalisée.

% Qualité du rejet

DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 5 52 4 12 7
(mg/L sur 24 h)
FCICETIE 99 95 99 88 46
(% sur 24 h)

1 analyse prévue et réalisée.
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#* Descriptif

3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012

/\/

LAGUNE GREZAC

Elle est située au lieu-dit « Sous les Bois ».
Elle a été créée en 2007 afin d’assurer le traitement des eaux usées du bourg.

#* Traitement

¥ Traitement par lagunage naturel

(3 bassins en série).

% Infiltration des eaux traitées dans 2 bassins

d’infiltration (2 * 300 m?).

% Les normes de rejet

16 133 m® traités en 2012

/\/

Sa capacité nominale est de 500 Equivalents Habitants, soit 65 m3/j et 30 kg DBOs/].
Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 3 avril 2006.

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)
DBO;s 25
DCO 125
3 Bilan 2012 :

lyaeul6133 m?® d’eaux usées traitées en 2012 (22 240 m® en 2011 soit une baisse de 27 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 44 m>.

Q{) Les concentrations recues

Paramétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)
DBO;s 460
DCO 1064
MES 506
NTK 97
Pt 14
1 analyse prévue et réalisée.
% Qualité du rejet

DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 6 95 15 33 8
(mg/L sur 24 h)
FCICETIE 99 91 97 66 43
(% sur 24 h)

1 analyse prévue et réalisée.

-1

500 EH

[ L
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: LAGUNE LE CHAY
g Lagune de LE CHA 500 EH

3 .z
* Descriptif 16 895 m® traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « Piéces de I'Etang ».
Elle a été créée en 2002 afin d’assurer le traitement des eaux usées du bourg.

Sa capacité nominale est de 500 Equivalents Habitants, soit 75 m>/j et 30 kg DBOs/j.
Elle est autorisée par récépissé de déclaration préfectorale du 25 septembre 2000.

#* Traitement

* Traitement par lagunage naturel
(3 bassins en série).

% Infiltration des eaux traitées dans
2 bassins d’infiltration (2 * 410 m?).

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen
sur 24h)
DBOs 35

Ou 60 % de rendement sur la DBOs et la DCO.
#* Bilan 2012 :

Il'y aeu 16 895 m® d’eaux usées traitées en 2012 (15 240 m> 2011 soit une hausse de 11 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 46 m>.

Q{) Les concentrations recues

Parameétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBOs 490

DCO 1122

MES 441

NTK 116

Pt 15

1 analyse prévue et réalisée.

% Qualité du rejet
DBOs DCO MES NTK Pt
Concentration
mesurée 12 82 18 31 3
(mg/L sur 24 h)
ALl 98 93 96 73 80
(% sur 24 h)

1 analyse prévue et réalisée.
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& Lagune de MORTAGNE-SUR-GIRONDE

#* Descriptif

Elle est située au lieu-dit « Les Mottes ».
Elle a été créée en 1987 afin d’assurer le traitement des eaux usées du bourg.

Sa capacité nominale est de 1 500 Equivalents Habitants, soit 225 m>/j et 90 kg DBOs/j.

LAGUNE MORTAGNE-SUR-GIRONDE

1500 EH

43 234 m® traités en 2012

Elle est autorisée par arrété préfectoral du 15 juillet 1987.

#* Traitement

* Traitement par lagunage naturel

(3 bassins en série).

& Rejet des eaux traitées dans
les canaux rejoignant la Gironde.

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale (mg/L)
(échantillon moyen sur 24h) apres filtration

DBOs 30

DCO 90

MES 30

NTK 40

- Bactériologie : Coliformes totaux < 100 UFC/100 mL
- Le pH doit étre compris entre 6 et 9. La température doit étre inférieure a 28°C.

3 Bilan 2012 :

Ilyaeud3234 m?> d’eaux usées traitées en 2012 (41 750 m® en 2011 soit une hausse de 4 %).

La moyenne journaliere recue a la lagune a été de 118 m?>.

Qb Les concentrations recues

Parameétres Concentration moyenne Concentration maximale
(mg/L sur 24h) (mg/L sur 24 h)

DBOs 403 490

DCO 919 985

MES 388 454

NTK 96 104

Pt 12 14

[ L
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% Qualité du rejet

DBO;s DCO MES NTK Pt
Concentration
moyenne 8 111 28 11 5
(mg/L sur 24 h)
Rendement
moyen (%) 98 88 93 89 58

1 analyse hors norme pour la DCO et 1 hors norme pour MES. Il est a noter que la qualité du
rejet s’est améliorée les 2 derniéres années.

Bactériologie : 3 analyses hors normes pour les Coliformes Totaux.

& Lagune de TALMONT-SUR-GIRONDE|

LAGUNE TALMONT-SUR-GIRONDE

500 EH
#* Descriptif 7 084 m® traités en 2012

Elle est située au lieu-dit « Les tamarins ».
Elle a été créée en 1991 afin d’assurer le traitement des eaux usées du bourg et du hameau
« Le Cailleau ».

Sa capacité nominale est de 500 Equivalents Habitants, soit 75 m>/j et 30 kg DBOs/j.

Elle est autorisée par arrété préfectoral du 26 novembre 1990.

#* Traitement

¥* Traitement par lagunage naturel.

U Rejet des eaux traitées au fossé.

% Les normes de rejet

Parameétres Concentration maximale
(mg/L) (échantillon moyen sur 24h)

DBOs 40

DCO 120

MES 30

NTK 40
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- Bactériologie : Coliformes fécaux < 1 000 UFC/100 mL

- Le pH doit étre compris entre 6 et 9. La température doit étre inférieure a 25°C.

3 Bilan 2012 :

Ilyaeu?7084 m?> d’eaux usées traitées en 2012 (8 568 m* en 2011 soit une baisse de 17 %).
La moyenne journaliére recue a la lagune a été de 19 m>.

% Les concentrations recues

Parameétres Concentration mesurée
(mg/L sur 24h)

DBOs 430

DCO 948

MES 250

NTK 119

Pt 10

1 analyse prévue et réalisée.

% Qualité du rejet

En I'absence de rejet, il n’a pas pu étre réalisé de prélevements en sortie de lagune et donc il

n’y a pas eu de mesure de la qualité du rejet.
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5- Les sous-produits issus des ouvrages d’épuration
#* Les boues
% Production et qualité
L'ensemble des ouvrages d’épuration de I’Agglomération a produit 9 893 Tonnes de boues soit
2 937 Tonnes de Matiéres Séches (2 600 Tonnes de MS en 2011 soit une hausse de 13 %).
Boues produites en 2012 par unité de traitement
(tonnes)
1100; 11%
___188;2% l
B STEP de St MPalaissur-Mcer
B STEP Les Mathes-La Palmyre
2125; 22%1
= STEP de St-Georges-de-Didonne et
Puyrenauc
B STEP de La Tremblade
B STEP de Cozes
\5 974;60% |
506;5% 8
= STEP DE SAINT-PALAIS-SUR-MER
* Traitement
- Boues issues des tranches 1 et 2 :
Epaississement dans un épaississeur hersé puis déshydratation par centrifugeuses et chaulage puis
valorisation en agriculture. (silo de stockage de 3 600 m? situé a Saint-Sulpice-de-Royan).
- Boues issues des tranches 3 et 4 :
Ajout de chlorure ferrique et de lait de chaux puis déshydratation par 2 filtres presses (110 plateaux
chacun) et stockage de ces boues solides chaulées sur une aire bétonnée dans I’enceinte de la
station.
[ 39 [
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* Production
5974 Tonnes produites en 2012 (6 240 Tonnes en 2011). 2 013 Tonnes de Matiéres Seches.
Siccité moyenne de 33,3 % pour les tranches 1 et 2 et siccité moyenne de 39,4 % pour les

tranches 3 et 4.

e Qualité des boues

- Boues issues des tranches 1 et 2 : 100 % de boues produites conformes.

- Boues issues des tranches 3 et 4 : 100 % de boues produites conformes.

= STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE

* Traitement
Epaississement dans 2 épaississeurs hersés puis déshydratation sur 2 filtres a bandes
presseuses et chaulage avant valorisation par épandage agricole (silo de stockage de 3 000 m? situé
a Cozes).
* Production
2 125 Tonnes produites en 2012, y compris les boues issues de Puyrenaud (2 295 Tonnes en
2011). 472 Tonnes de Matiéres Séches.

Siccité moyenne de 22,2 %.

® Qualité des boues

100 % de boues produites conformes.
= STEP de LA TREMBLADE
* Traitement

Epaississement dans un épaississeur hersé puis déshydratation sur filtre a bandes presseuses
et chaulage (silo de stockage sur la commune du Gua : 1 000 m?3).

¢ Production

1 100 Tonnes produites en 2012 (1 276 Tonnes en 2011). 195 Tonnes de Matiéres Séches.
Siccité moyenne 17,7 %.

e Qualité des boues

100 % de boues produites conformes.
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=

= STEP de COZE

* Traitement
Traitement sur site par centrifugation et chaulage.

¢ Production

188 Tonnes produites en 2012. 39 Tonnes de Matiéres Séeches.
Siccité moyenne 21 %.

e Qualité des boues
100 % de boues produites conformes.

& STEP des MATHES-LA PALMYRE

* Traitement
Epaississement sur 2 tables d’égouttage puis déshydratation par 2 filtres presses et chaulage.

¢ Production

506 Tonnes produites en 2012 (485 Tonnes en 2011). 218 Tonnes de Matiéres Séches.
Siccité moyenne 43 %.

* Qualité des boues
100 % de boues produites conformes.

% Le devenir des boues

La destination finale des boues issues des STEP du Pays Royannais est la valorisation
agricole.

L’arrété préfectoral du 26 janvier 2011 fixe les prescriptions techniques générales et
particulieres applicables aux opérations d’épandage en milieu agricole des boues résiduaires des
stations d’épuration de la CARA.

Il y a 60 agriculteurs associés pour cette valorisation agricole des boues. La surface totale
du périmetre d’épandage est de 3 349,55 ha sur 817 parcelles situées sur 54 communes. La
superficie épandable est de 3 269,06 ha.

Un suivi agronomique est réalisé par la Chambre d’Agriculture qui apporte également des
conseils de fertilisation aux agriculteurs associés.

Les boues sont fournies et
épandues gratuitement sur
les parcelles.
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¥* Les refus de grilles en entrée de STEP

Les refus de grilles sont éliminés avec les ordures ménageres.

- STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER : 24,6 m>

- STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE : 2 600 kg

- STEP de LA TREMBLADE : 4 700 kg (y compris les refus de grilles des matieres de vidange)
- STEP des MATHES-LA PALMYRE : 5 600 kg

- STEP de PUYRENAUD : 1 150 kg

#* Les refus de grilles des matiéres de vidange

- STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE : 10 750 kg
- STEP de LA TREMBLADE : compris dans les refus de grilles en entrée de STEP

#* Les sables
Les sables sont en partie réutilisés apres traitement lors des travaux de voirie.

- STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER : 173,5 m>

- STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE : 40,84 m?
- STEP de LA TREMBLADE : 14 m?

- STEP de COZES : 0 m®

- STEP des MATHES-LA PALMYRE : 12 m?

Apport a la STEP de St Palais-sur-Mer de 230,4 m® de résidus de nettoyage des réseaux, postes de
refoulement...

¥ Les graisses

- STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER : 80 m*

- STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE : 56 m?
- STEP de LA TREMBLADE : 48 m®

- STEP de COZES : 27 m®

- STEP des MATHES-LA PALMYRE : 20 m?

Apport a la STEP de St Palais-sur-Mer de 140,4 m? de graisses.

¥ Les apports de matiéres de vidange

- STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE : 5 555 m> (6 224 m® en 2011 soit baisse de 11 %)
- STEP de LA TREMBLADE : 4 644 m* (4 632 m> en 2011)
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6- Les faits marquants de I’exercice

% Création du réseau public de collecte des eaux usées et d’une unité de traitement par filtres
plantés de roseaux pour le lieu-dit « Mageloup » sur la commune de Floirac

Quelques chiffres : environ 70 branchements, plus de 2 400 m de canalisations gravitaires, environ
800 m de refoulement, 2 postes de pompage, 1 unité de traitement de 320 Equivalents Habitants,
480 m? de filtres plantés de roseaux.

Colt des travaux : 927 379 € HT (624 944 € HT pour les canalisations, 49 795 € HT pour les postes
de refoulement et 252 640 € HT pour I'unité de traitement).

Co(t de la maitrise d’ceuvre : 31 972 € HT.

% Instauration de la Participation pour le Financement de I’Assainissement Collectif « PFAC ».
Elle a été créée par 'article 30 de la loi du 14 mars 2012 de finances rectificative 2012 et codifié par
I'article L.1331-7 du Code de la Santé Publique.
Elle est entrée en vigueur le 1% juillet 2012.
La PFAC vient en remplacement de la Participation pour Raccordement a I’Egout (PRE).

La PFAC est pergue auprés de tous les propriétaires d'immeuble devant se raccorder a un
réseau public d’assainissement :

habitations neuves réalisées postérieurement au réseau,

et habitations existantes nouvellement desservies par un réseau.

La PFAC est exigible a la date du raccordement.

Son montant est de 1 000 € par logement.

I -
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La PFAC « assimilés domestiques » est calculée selon les modalités suivantes :

-1 000 € par tranche de 150 m? de surface de plancher pour les Restaurants-Hotels —Cliniques,
- 1000 € par tranche de 10 emplacements pour les campings,

-1 000 € par unité professionnelle autre (bureaux, ateliers, commerces...).

% Signature en décembre 2012 de I'avenant n° 1 au contrat de délégation par affermage du
service public de I’assainissement collectif entre la CARA et la Compagnie des Eaux de Royan.

En effet, depuis I'entrée en vigueur de ce contrat d’affermage le 19 aolt 2006, des évolutions
significatives sont intervenues, tant sur les aspects techniques (dont de nouveaux ouvrages a
exploiter et a intégrer dans le périmétre affermé), que sur les aspects réglementaires (nouvelles
réglementations, nouveaux arrétés préfectoraux) et financiers (substitution d’indices dans les
formules d’indexation), etc.

De plus, le contrat d’affermage initial prévoit dans son article 39 qu’a la moitié de la durée
d’exécution du contrat il est prévu que le niveau du tarif Fermier et la composition de la formule
d’actualisation soient soumis a réexamen.

De ce fait, il était nécessaire de modifier certaines clauses du contrat d’affermage par la passation
d’un avenant.

Il est a noter que cet avenant n’a pas d’incidence financiére sur le contrat initial.

% Approbation du nouveau réglement du Service Public d’assainissement collectif des eaux usées
de la CARA (Délibération du Conseil Communautaire du 21 décembre 2012 dans le cadre de
I’avenant n°1 au contrat de délégation).

En effet, le précédent réglement nécessitait d’étre actualisé pour le faire correspondre aux
nouveaux textes réglementaires, 'adapter par rapport aux nouvelles obligations...

% Mise en place de mesures de micropolluants dans les eaux traitées des STEP de SAINT-PALAIS-
SUR-MER / LES MATHES ; SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE et LA TREMBLADE.

Ces mesures font suites a la directive 2000/60/CE « cadre sur I'eau », a la circulaire du 29
septembre 2010 et aux arrétés préfectoraux du 28 novembre 2011 (pour Saint-Georges-de-
Didonne et La Tremblade) et du 27 décembre 2012 venant en complément de I'arrété du 26 janvier
2011 (pour Saint-Palais-sur-Mer).

% Bilan des tests a la fumée :

Afin d’améliorer le fonctionnement de nos ouvrages, notamment des réseaux, et garantir un
traitement optimal des eaux usées, nous réalisons depuis 2010 une importante campagne de tests
a la fumée dans le but de détecter les arrivées d’eaux pluviales dans I'assainissement.

C’est la société AQUALIS qui est en charge de ces vérifications. Suite a un premier passage avec
tests a la fumée a partir du réseau public « phase 1 », des rendez-vous ont été pris avec les
propriétaires dont les branchements ont été repérés anormaux afin de vérifier la non-conformité et
d’apporter tous les conseils nécessaires afin de rétablir la situation « phase 2 ». Apres mise en
demeure, de nouvelles vérifications ont été réalisées pour s’assurer de la bonne réalisation des
travaux « phase 3 ».
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COMMUNE et Linéaire inspecté Phase 2 Phase 3
Surface non- | Nombre Surface Nombre
conforme de non- de
(m?) défauts conforme défauts
(m?)
LES MATHES - 43,876 km (toute la commune + les campings et 4 435 48 2 890 40
les résidences) juillet-septembre 2011 octobre 2011
(phase 1 : décembre 2010-janvier 2011 et mars-avril 2011) et juin 2011-avril 2012
SAUJON — 52,122 km (toute la commune) 5336 55 604 9
(ptiese & sl 24080 juin-septembre 2011 | juillet 2011-mars 2012
BOUTENAC-TOUVENT — 3,600 km (toute la commune) 115 1 0 | 0
(phase 1 : février 2012) avril-juin 2012 juin 2012
BRIE-SOUS-MORTAGNE — 2,569 km (toute la commune) 45 1 0 0
(phase 1 : décembre 2012) janvier-avril 2013 février 2013
SAINT-PALAIS-SUR-MER — 20,800 km (bassins versants de 1077 | 26 66 | 2
Bernezac et de Courlay) (phase 1 : février 2012) avril-juin 2013 février 2013
VAUX-SUR-MER — 50,300 km (toute la commune) 3874 | 47 52 | 9
(phase 1 : janvier-février 2012) mai-octobre 2012 février-mai 2013
MESCHERS-SUR-GIRONDE — 12,098 km (Bassins versants du 1584 | 32 1000 | 5
Peyrat et du Port) (phase 1 : mars-avril 2011 et novembre 2011) juin-septembre 2011 et octobre 2011 et
février-mai 2013 juin 2013
ARVERT — 27,296 km (toute la commune) 391 ‘ 12 95 | 2
(phase 1 : mai 2012) janvier 2013 mai 2013
LA TREMBLADE — 2,049 km (bassins versants Maréchal Foch et 130 ‘ 2 0 | 0
Le Petit Pont) (phase 1 : décembre 2012) janvier-avril 2013 mai 2013
TOTAL 16987 | 224 5227 | 67

Il y a eu 11 760 m? de surfaces actives déconnectées du réseau soit 69 % de mise en conformité

pour 157 défauts corrigés soit 70 % de correction.

De nouvelles procédures seront lancées pour éliminer les défauts restants.

% Extension de réseaux notamment a COZES (boulevard de Bonne nouvelle / La Grande
Herbaude / route de Mombeuille); LES MATHES (rue Chalarol); MEDIS (secteur des Audouins-

Enclave du Clouzit), SAUJON (route de I'llate)...

% Réhabilitation de réseaux notamment & COZES (route de Bordeaux); LA TREMBLADE
(boulevard du Maréchal Joffre) ; SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE (route de Bordeaux/bd du Colonel
Andrieux) ; SAINT-PALAIS-SUR-MER (avenue de Pontaillac) ; SAINT-SULPICE-DE-ROYAN (chemin de

la Messe) ; SAUJON (route de Cozes/route des Ecluses)...
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'’EXERCICE 2012

& Hydrocurage préventif de 113,54 km de réseau soit 16,6 % du linéaire total (pourcentage
d’entretien contractuel du délégataire de 18 %).
Il'y a donc eu 9,6 km non réalisés en 2012. Ce manque est comblé par I’avance équivalente prise en
2010 et 2011.

Hydrocurage curatif de 462 branchements (partie publique) (434 en 2011) et
229 désobstructions de réseaux (256 en 2011).

% Inspection télévisée de 14,91 km de réseau.
Le pourcentage contractuel a réaliser par le délégataire est de 2 % soit 13,68 km auxquels il faut
ajouter 0,35 km non réalisé en 2011 soit 14,03 km a faire en 2012.
Il'y aura donc 0,88 km a déduire sur le linéaire contractuel 2013.

Inspection télévisée de 8,97 km sur réseaux neufs.

% Prés de 1 000 branchements contrélés dont 726 a la demande de notaires dans le cadre
de la vente d’'immeubles.

7- Développement Durable

Le service assainissement contribue au quotidien aux actions de développement durable
grace au traitement efficace des eaux usées du territoire permettant ainsi la protection de la
salubrité publique, I'environnement, la qualité des eaux notamment pour la conchyliculture, la
baignade... Nous améliorons les conditions de vie de nos habitants en optimisant la qualité du
service rendu, en modernisant et réhabilitant nos ouvrages et nos réseaux ou en créant de
nouveaux équipements... De nombreux chantiers sont lancés chaque année participant a I'activité
économique des entreprises spécialisées.

Focus sur quelques actions :

% Lexploitation du systétme d’assainissement de la CARA avec son délégataire, la
Compagnie des Eaux de Royan, bénéficie de la triple certification Qualité Sécurité Environnement
(ISO 9001, 1SO 14001 et OHSAS 18001), délivrée par AFAQ-AFNOR Certification.

% Avec le double objectif de réduire les rejets d’eaux traitées dans le milieu naturel et faire
baisser la consommation en eau potable des Golfs situés sur le territoire de la CARA, un
partenariat a été établi afin de les arroser avec les eaux traitées issues de 2 STEP dans le respect
de la réglementation et dans d’excellentes conditions sanitaires.

Sont concernées les Stations d’Epuration de Saint-Palais-sur-Mer et des Mathes-La Palmyre d’un
coté et de I'autre les Golfs de ces méme villes.

Ainsi, le Golf de Saint-Palais-sur-Mer a utilisé 151 508 m> d’eau traitée en 2012 pour I'arrosage de
ses pelouses et celui des Mathes-La Palmyre 150 911 m>.

Cela représente donc une économie d’eau potable de 302 419 m? soit la consommation annuelle
de plus de 5 500 habitants.

Le tarif de cette vente d’eaux traitées par nos STEP aux Golfs est de 0,0279 € HT/m? en 2012.

Depuis 2008 (année de mise en service de la STEP des MATHES), c’est plus de 1,5 millions de m>
d’eau qui ont été utilisés ce qui représente I'économie de I'équivalent de plus de 7 millions de
baignoires ou de 600 piscines olympiques. .
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% Le service participe a l'activité économique et notamment a I'économie locale par les
nombreux chantiers réalisés chaque année.

En 2012 ce sont 50 marchés qui ont été notifiés a 19 entreprises pour un montant total de plus de
4,2 millions € HT.

Il y a eu 22 marchés concernant des maitrises d’ceuvre qui ont été attribués a 5 entreprises
différentes. 95 % des marchés ont été passés avec des entreprises de la région Poitou-Charentes.
Il'y a eu 28 marchés concernant des travaux qui ont été attribués a 14 entreprises différentes. 71 %
des marchés ont été passés avec des entreprises de Charente-Maritime.

Le marché le moins important avait un montant de 2 870 € HT alors que le plus important a été de
450992 € HT.

% La CARA dispose de 10 lagunes assurant le traitement dans des grands bassins des eaux usées
des communes rurales.

Ces lieux sont des zones privilégiées pour la faune et la flore et on y retrouve notamment des
grenouilles, des papillons, des libellules et de nombreuses especes d’oiseaux.

Afin de favoriser ce développement et permettre la nidification des oiseaux, la CARA et son
délégataire la CER ont décidé de ne pas faucher I'herbe aux abords des lagunes lors de cette
période. La 1°"® tonte n’intervient que fin mai permettant la préservation des jeunes qui viennent
de naftre.

C’est ainsi que I'on peut observer des canards, des tadornes et diverses espéces d’oiseaux sur nos
lagunes avec de nombreuses naissances chaque année.

% Des économies de carburant sont réalisées en rationalisant au mieux les déplacements
Par exemple le SPANC regroupe les diagnostics a réaliser dans une méme rue, un méme secteur...

a7 L
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 I

B) Assainissement Non Collectif 4 531 dispositifs d’ANC existants

1- Nombre d’habitations en ANC

Lorsque la parcelle n’est pas desservie par le réseau public d’assainissement, I’habitation doit
étre équipée d’un dispositif d’Assainissement Non Collectif « ANC» en bon état de
fonctionnement.

Le tableau ci-apres présente le nombre d’ANC sur le territoire de la CARA. Cependant, pour
les communes signalées d’un *, qui n’ont pas encore été diagnostiquées, il s’agit d’une estimation.

Commune Nombre d’abonnés Nombre % d’ANC
Assainissement d’ANC
(AC + ANC)
ARCES-SUR-GIRONDE 427 251 59
ARVERT 2159 152 7
BARZAN 354 113 32
BOUTENAC-TOUVENT 144 48 33
BREUILLET 1692 211 12
BRIE-SOUS-MORTAGNE 160 21 13
CHAILLEVETTE 921 39 4
CHENAC-SAINT-SEURIN-D’UZET 461 273 59
COZES 1253 335 27
EPARGNES 446 360 81
ETAULES 1458 31 2
FLOIRAC 186 186 100
GREZAC 475 293 62
LA TREMBLADE 5184 105 2
LE CHAY 370 125 34
L’EGUILLE-SUR-SEUDRE 543 5 1
LES MATHES 4618 236 5
MEDIS 1551 278 18
MESCHERS-SUR-GIRONDE * 3471 480 14
MORNAC-SUR-SEUDRE 565 30 5
MORTAGNE-SUR-GIRONDE 738 185 25
ROYAN * 20 418 40 1
SAINT-AUGUSTIN 966 57 6
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE* 8019 80 1
SAINT-PALAIS-SUR-MER* 6 320 59 1
SAINT-ROMAIN-SUR-GIRONDE 40 40 100
SAINT-SULPICE-DE-ROYAN 1569 82 5
SAUJON 4 469 157 4
SEMUSSAC 1236 218 18
TALMONT-SUR-GIRONDE 148 13 9
VAUX-SUR-MER * 6 053 28 1
TOTAL CARA 76 414 4531 6
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} 3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 i

Evolution du nombre d'installations d'ANC 2005-2012

10 000

9000 __8772'

Il est a noter que le reglement de service a été validé par le Conseil Communautaire le
5 février 2010. Il permet de définir les relations entre les usagers et le service, les droits et
obligations de chacun.

2- Les controles réalisés en 2012

¥ Les installations neuves

Le service vérifie la conception et I'implantation des projets des usagers puis réalise un
controle de bonne exécution des travaux avant remblaiement donnant lieu a I’établissement d’une
Attestation de Mise En Service (AMES).

R -
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 !
% Récapitulatif des dossiers d’ANC neufs traités en 2012 (conception, exécution)
CONCEPTION EXECUTION
AMES EFFECTUEE DANS L'ANNEE
Nombre | Projets autorisés
de a étre réalisé (PC Demande de
dossiers | obtenu ou DT ou | CONFORME NON- contrdle aprés | TOTAL AMES %de
regus rénovation...) CONFORME Remblaiement conformité

ARCES-SUR-GIRONDE 11 10 4 4 100
ARVERT 9 9 4 4 100
BARZAN 4 4 2 2 100
BOUTENAC-TOUVENT 1 1

BREUILLET 9 8 11 11 100
BRIE-SOUS-MORTAGNE 0 0 2 2 100
CHAILLEVETTE 4 4 3 3 100
CHENAC-ST-SEURIN-D’UZET 15 15 12 12 100
COZES 11 9 5 5 100
EPARGNES 17 16 11 11 100
ETAULES 2 1 2 2 100
FLOIRAC 5 5 1 1 100
GREZAC 16 16 17 17 100
LA TREMBLADE 7 6 2 2 100
LE CHAY 5 4 3 3 100
L'EGUILLE-SUR-SEUDRE 2 1

LES MATHES 23 23 6 6 100
MEDIS 13 12 9 9 100
MESCHERS-SUR- GIRONDE 16 14 8 8 100
MORNAC-SUR-SEUDRE 0 0

MORTAGNE-SUR-GIRONDE 13 12 4 4 100
ROYAN 2 1

SAINT-AUGUSTIN 1 1 1 1 100
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE 2 1 2 2 100
SAINT-PALAIS-SUR-MER 0 0

SAINT-ROMAIN-SUR-GIRONDE 3 3 1 1 100
SAINT-SULPICE-DE-ROYAN 7 6 2 2 100
SAUJON 5 5 6 6 100
SEMUSSAC 15 12 12 12 100
TALMONT-SUR-GIRONDE 0 0

VAUX-SUR-MER 1 1

Nouvelles communes 2 2

TOTAL 221 202 130 130 100
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012

& Evolution du nombre de dossiers instruits entre 2001 et 2012 :

Evolution du nombre de dossiers ANC traités 2001-2012

250

2001

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

™ Conception i Exécution ™ AMES CONFORME

2012

% Répartition des dossiers instruits en conception, selon le type de demande :

96; 43% l

® Demande autorisation
urbanisme

m Réhabilitation

\
8 125; 57%]

% Les avis émis sur les dossiers, conception :

6;3% 11;5% |

26;12%

& Favorable

B Avis réservé
B Défavorable
= en attente
™ autres

™ sans suite avant avis
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 H

% Le délai d’instruction a été de 17 jours en moyenne pour I'année 2012 (délai entre
I’arrivée du dossier a la CARA et I’envoi de I’avis par le SPANC ; 19 jours en 2011).

% Répartition chantiers contrdlés en 2012 par type d’installateur :

30;23%

43;33% |

7 Entreprise de la charte

( 10 entreprises)
w Autres Entreprises
( 43 entreprises)
I Pétitionnaire
57;44%

Une charte de qualité a été créée sur I'ensemble de la Charente-Maritime regroupant les
acteurs de I’Assainissement Non Collectif (SPANC, Chambre des métiers et de I'artisanat, CAPEB...).
Une liste annuelle des entreprises sélectionnées est diffusée aux usagers, mairies, architectes...
Cette charte a pour but d’améliorer la qualité des travaux, I'information des usagers...

U Répartition des différentes filieres de traitement mises en place en 2012:

0; 0% 0; 0% |
10; 8%

2; 2% 3: 2% I
4 FSVND
F TEFP
F LEFF
F FSVD
W Tertre

F Filtre Compact

F micro station d'épuration
Filtre Planté
aulres (TS.)

P Fosse Etanche

La réglementation prévoit en effet que selon le type de sol en place, I'installation n’est pas la
méme afin de s’adapter aux caractéristiques du sol, a son pouvoir épurateur, a sa capacité
d’infiltration.... (TEFP : Tranchées d’Epandage a Faible Profondeur; LEFP : Lit d’Epandage a Faible
Profondeur ; FSVND : Filtre a Sable Vertical Non Drainé ; FSVD : Filtre a Sable Vertical Drainé...).

52
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& Les réhabilitations d’installations existantes :

La réhabilitation d’une installation existante s’impose a l'usager lorsque celle-ci est en
mauvais état de fonctionnement pouvant engendrer des problemes sur la salubrité publique ou la
sécurité des personnes, une pollution de I'environnement... Ceci peut étre le cas en |'absence de
traitement complet des eaux usées, un mauvais état des ouvrages, une mauvaise infiltration des
effluents dans le sol....

Dossiers regus Total

ARCES-SUR-GIRONDE
ARVERT

BARZAN
BOUTENAC-TOUVENT
BREUILLET
BRIE-SOUS-MORTAGNE
CHAILLEVETTE

CHENAC-ST SEURIN D’UZET
COZES

EPARGNES

ETAULES

FLOIRAC

GREZAC

LA TREMBLADE

LE CHAY
L'EGUILLE-SUR-SEUDRE

LES MATHES

MEDIS
MESCHERS-SUR-GIRONDE
MORNAC-SUR-SEUDRE
MORTAGNE-SUR-GIRONDE
ROYAN

SAINT-AUGUSTIN
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE
SAINT-PALAIS-SUR-MER
SAINT-ROMAIN-SUR-GIRONDE
SAINT-SULPICE -DE-ROYAN
SAUJON

SEMUSSAC

TALMONT SUR GIRONDE
VAUX-SUR-MER

TOTAL ARA
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012 '

/li\\,

306 diagnostics d’ANC existants

¥ Les installations existantes \

Le diagnostic des installations d’assainissement existantes a été réalisé en 2012 pour
I’ensemble des habitations non raccordées au réseau public d’assainissement sur la commune
des MATHES. De plus des diagnostics ont été effectués sur diverses communes lors des ventes
d’'immeubles.

% Les diagnostics réalisés en 2012 sont présentés dans le tableau ci-dessous :

Nombre de diagnostics des dispositifs
d’ANC existants réalisés

ARCES-SUR-GIRONDE 9

ARVERT 2

BARZAN 2

BOUTENAC-TOUVENT 0

BREUILLET 2
0
0
8

BRIE-SOUS-MORTAGNE
CHAILLEVETTE
CHENAC-SAINT-SEURIN-D’UZET
COZES 13
EPARGNES 11
ETAULES
FLOIRAC
GREZAC 1
LA TREMBLADE 80
LE CHAY 0
L'EGUILLE-SUR-SEUDRE 0
LES MATHES 142
MEDIS
MESCHERS-SUR-GIRONDE
MORNAC-SUR-SEUDRE
MORTAGNE-SUR-GIRONDE
ROYAN

SAINT-AUGUSTIN
SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE
SAINT-PALAIS-SUR-MER
SAINT-ROMAIN-SUR-GIRONDE
SAINT-SULPICE-DE-ROYAN
SAUJON

SEMUSSAC
TALMONT-SUR-GIRONDE
VAUX-SUR-MER

TOTAL 306

Sur les 306 diagnostics effectués, 76 I'ont été dans le cadre de ventes (93 en 2011).

NINFRPINFPIONIPINW W|F|[O|Uu

Au 31 décembre 2012, il y a 26 communes pour lesquelles le diagnostic a été réalisé, soit
plus de 3 800 installations vérifiées (diagnostics et contrbles du neuf) soit environ 85 % du parc
estimé d’ANC.
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3) BILAN TECHNIQUE DE L'EXERCICE 2012

Reéalisation du diagnostic des installations d'Assainissement Non Collectif existantes
sur le territoire de I'Agglomération Royan Atlantique.

Legende

A Hombre dinstallations

il

Virtfication du bon fonctionremeant des systémes d'ANC exisiants réaksés an 2008

Wérification du bon fanclionnement des systémes dANC existants réafsés en 2007
B veérication du bon fonclionnement des systémes dANG sustanis réaliste en 2008
[ wérification du bon fonctionnement des systémes d'ANC existanis réalisés en 2009
[ 7] wefication du bon fonctionnement des systémes d'ANG existants réalisée en 2010
P veédfication du bon fonctionnement des systémes dANGC existants réalisée en 2011
B vintication du bon fonclionnement des systimes AN edstants réaliséa en 2012
I venfication du bon fonctionnement des systémes dANG existants en cours de réalisation
mmmﬁmmmwmwmm;u lw;-nu a : L.:J |

[ ss L
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4) BILAN FINANCIER DE L’EXERCICE 2012 I

206 €TTC/ m3 en 2012 (prix du service

assainissement collectif hors redevance agence de I’eau)

A) Assainissement Collectif

1- Les modalités de tarification

La rémunération de la collectivité a été fixée pour 'année 2012 par délibération votée par le
Conseil Communautaire du 12 décembre 2011.

La Compagnie des Eaux de Royan est rémunérée selon les modalités du contrat d’affermage
recu en Préfecture le 29 juin 2006. La rémunération est indexée annuellement en application de la
formule de variation indiquée dans le contrat d’affermage. L’évolution du prix se fait par
application d’une formule d’indexation prenant en compte un gain de productivité de 1,10 % / an et
les conditions de révision des tarifs prévus au chapitre IX du contrat.

La facturation aupreés des clients est réalisée par la Compagnie des Eaux de Royan.

2- Les éléments relatifs au prix du meétre cube
Comparaison 2011-2012

Part du délégataire Part de la collectivité

Prix 2012 Prix 2011 Prix 2012 Prix 2011
Partie fixe (€ HT) 53,91 51,98 65,95 65,95
Prix au m3 (€ HT) 0,5833 0,5624 0,3420 0,335

Comparaison 2012-2013

Part du délégataire

Part de la collectivité

Prix 2013 Prix 2012 Prix 2013 Prix 2012
Partie fixe (€ HT) 55,43 53,91 65,95 65,95
Prix au m3 (€ HT) 0,5997 0,5833 0,3480 0,3420

3- La facture d’eau

Comparaison 2011-2012 de la facture type pour une consommation d’eau de 120 m*:
(seule la partie traitement des eaux usées est présentée)

Collecte et traitement \ Prie): ‘unit?ire I\::c‘)ntaf\t I\::c‘)ntaf\t Evolution
des eaux usées m 1™ janvier 1™ janvier 1™ janvier 2011 / 2012
2012 (€) 2012 (€) 2011 (€) %
Part du délégataire
Abonnement annuel 53,91 53,91 51,98 +3,7
Consommation 120 0,5833 70,00 67,49 +3,7
Part de la collectivité
Abonnement annuel 65,95 65,95 65,95 0
Consommation 120 0,342 41,04 40,20 +2,1
TVA7 % 16,16 12,41 +30,2
Sous total TTC « assainissement » 247,06 238,03 +3,8
Soit le m® TTC hors abonnement 0,9901 0,9468 +4,6
Soit le m® TTC avec abonnement 2,0588 1,9836 +3,8

Sur la facture recue par les usagers il faut rajouter la redevance Agence de I'Eau s’élevant a 0,22 € HT/m3 soit
28,248 € TTC pour 120 m>. Le montant total de la facture est donc de 275,31 €s0it 2,29 € TTC/m3 en 2012.

A noter : 'augmentation correspondant 3 la part collectivité pour une consommation de 120 m>

n’est que de 0,84 € entre 2011 et 2012 soit moins d’1 € annuel.
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4) BILAN FINANCIER DE L'EXERCICE 2012

—

Composition du prix de l'assainissement en
2012 pour une facture de 120 m3

28,25; 10% |

16,16 ; 6%

123,91; 45% |

1 Part du delégataire kL Part de la CARA

106,99 ; 20% |
r TVA

" Redevance Agence de |'Eau

Comparaison 2012-2013 de la facture type pour une consommation d’eau de 120 m*:
(seule la partie traitement des eaux usées est présentée)

Collecte et traitement Prix unitaire Montant Montant Evolution
des eaux usées m’ 1*" janvier 1*" janvier 1% janvier | 2012 /2013
2013 (€) 2013 (€) 2012 (€) %
Part du délégataire
Abonnement annuel 55,43 55,43 53,91 +2,8
Consommation 120 0,5997 71,96 70 +2,8
Part de la collectivité
Abonnement annuel 65,95 65,95 65,95 0
Consommation 120 0,3480 41,76 41,04 +1,8
TVA7% 16,46 16,16 +1,9
Sous total TTC « assainissement » 251,56 247,06 +1,8
Soit le m® TTC hors abonnement 1,0140 0,9901 +2,4
Soit le m® TTC avec abonnement 2,0963 2,0588 +1,8

Sur la facture recue par les usagers il faut rajouter la redevance Agence de I’Eau s’élevant a 0,225 € HT/m3 soit
28,89 € TTC pour 120 m’. Le montant total de la facture est donc de 280,45 € soit 2,34 € TTC/m3 en 2013.

A noter : 'augmentation correspondant 3 la part collectivité pour une consommation de 120 m>

n’est que de 0,72 € entre 2012 et 2013 soit moins d’1 € annuel.

4- Les autres recettes d’exploitation
Traitement des matiéres de vidange :

Part du délégataire

Part de la collectivité

Prix 2012

Prix 2011

Prix 2012

Prix 2011

Prix au m3

6,63

6,44

0,985

0,964

Prix total 2012 : 7,615 € HT
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4) BILAN FINANCIER DE L’EXERCICE 2012

5- Syntheése des recettes d’exploitation 2012

#* Les recettes

& Surtaxe Assainissement : 6293752 €

& Participation au raccordement a I'égout : 887550 €

% Matiéres de vidanges : 10031 €

& Primes pour épuration : 360 650 €

L Recettes diverses : 15360 €

& Total : 7567 343 €
#* La dette

% Montant des annuités payées (capital remboursé) : 945 519 €
& Durée d’extinction de la dette : 0,43 an (0,76 an en 2011)

% Encours de la dette au 31 décembre 2011 : 3 861 632 €
(rappel au 31 décembre 2010 : 4 836 276 €)

6- Dégréevements sur factures suite a des fuites
Dans le cas d’une fuite d’eau aprés compteur, la CARA peut accorder, sous réserve de remplir
les conditions prévues (réparation de la fuite...), un dégréevement sur la partie assainissement de la
facture d’eau.
En 2012, il y a eu 87 132 m? concernés (99 000 m? en 2011) soit pres de 30 000 € HT accordés
aux différents usagers ayant subi une fuite d’eau et donc une surconsommation d’eau (291 dossiers
traités).

B) Assainissement Non Collectif
1- La tarification
Deux redevances ont été instituées afin de financer le service dont le budget doit étre équilibré
en recettes et en dépenses.
Les montants de ces redevances ont été fixés par délibération votée par le Conseil
Communautaire le 12 décembre 2011 a savoir :
- 90 € pour le contrdle des installations neuves (redevance due aprés la mise en service de
I'installation).
- 50 € pour le diagnostic de bon fonctionnement des installations existantes (une redevance
par installation).
Le paiement des redevances se fait via I'émission d’un titre de paiement émis par le Trésor
Public.

2- Les recettes d’exploitation

Pour I’'année 2012, les recettes d’exploitation ont été de 59 030 € (70 872 € en 2011).
(12 150 € pour le controle du neuf, 14 900 € pour le diagnostic de fonctionnement, 31 980 € de
subvention de I’Agence de I'Eau).
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5) LES INDICATEURS DE PERFORMANCE

Le Décret n° 2007-675 du 2 mai 2007 prévoit la mise en place d’indicateurs de performance
qui sont précisés dans I’Arrété du 2 mai 2007. Ces indicateurs de performance permettent d’évaluer
la qualité du service rendu, ils répondent a une obligation européenne et font partie de la stratégie
nationale de développement durable.

A) Assainissement Collectif

Code de Indicateurs Descriptifs des Valeur de Explications Valeurs
I'indicateur services I'indicateur utilisées
D201.0 Estimation du nombre Nombre d’habitants de | 2,15 personnes

d’habitants desservis par un 154 54 I’Agglomération permanents et | par logement

réseau de collecte des eaux S saisonniers (population totale

usées majorée ou population DGF)
D202.0 Nombre d’autorisations de

déversement d’effluents

d’établissements  industriels 5

au réseau de collecte des eaux

usées
D203.0 Quantité de boues issues des| 2937 T | En Tonnes de Matieres Séches 9 893 Tonnes de

ouvrages d’épuration MS boues
D204.0 Prix TTC du service au m® pour Prix en vigueur au 1% janvier de

120 m? 234 I'année de présentation du

3 rapport soit 2013 (redevance
Agence de I'Eau incluse)

Code de Indicateur de Performance Valeur de Explications Valeurs
I'indicateur I'indicateur utilisées
P201.1 Taux de desserte par des Nombre d’abonnés desservis /

réseaux de collecte des eaux Nombre potentiel de la zone
usées assainissement  collectif. Le
nombre d’abonnés potentiels
est trop estimatif. L’indicateur
n’est pas calculé.
P202.2 Indice de connaissance et
de gestion patrimoniale des
’ 80
réseaux de collecte des
eaux usées
P206.3 Taux de  boues issues
qes ,ouvrages depu'réjuon 100 %
évacuées selon des filieres
conformes a la réglementation
P207.0 Montant des abandons de
créance ou des versements a 0
un fonds de solidarité
P251.1 Taux de débordement Nombre de demandes

d’effluents dans les locaux des
usagers

d’indemnisation déposées en
vue d’un dédommagement
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5) LES INDICATEURS DE PERFORMANCE

A

Code de Indicateur de Performance Valeur de Explications Valeurs
I'indicateur 'indicateur utilisées
P252.2 Nombre de points du réseau Points du réseau nécessitant au | 72 points
de collecte nécessitant des moins 2 interventions par an.
. . . 7,91
interventions fréquentes de
curage par 100 km de réseau
P253.2 Taux moyen de Linéaire renouvelé les 5|31 km de
renouvellement des réseaux derniéres années / Linéaire de | réhabilitation de
de collecte des eaux usées 3.4% réseau total réseau
» C] .
(programmations
de travaux 2008 a
2012)
P254.3 Conformité des performances Information donnée par les | Inconnue
des équipements d’épuration services de police de I'eau
au regard des prescriptions de
'acte individuel pris en
application de la police de
I'eau
P255.3 Indice de connaissance des Pas de points de rejet sur le
rejets au milieu naturel par les réseau
réseaux de collecte des eaux
usées
P256.2 Durée d’extinction de la dette 0,43 an
P257.0 Taux d’impayés sur les
factures d’eau de I'année 0,60 %
précédente
P258.1 Taux de réclamations 0,39/
1000
abonnés
B) Assainissement Non Collectif
Code de Indicateurs Descriptifs des Valeur de Explications Valeurs
I'indicateur services I'indicateur utilisées
D301.0 Evaluation du nombre d’habitants Nombre d’habitants de 2,15 personnes
desservis par le service public I’Agglomération permanents par logement.
d’Assainissement Non Collectif 9742 et saisonniers (population
totale majorée ou population
DGF)
D302.0 Indice de mise en ceuvre de 110
I’Assainissement Non Collectif
Code de Indicateur de Performance Valeur de Explications Valeurs
I'indicateur I'indicateur utilisées
P301.3 Taux de conformité des L’ensemble des communes de
dispositifs d’Assainissement Non la CARA n’ayant pas fait I'objet
Collectif du diagnostic, cet indicateur
n’est pas renseigné.

RPQS - Assainissement — CARA — Exercice 2012



|
6) COMMUNICATION |

% Parution de nombreux articles dans CARA’MAG’ :
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6) COMMUNICATION
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6) COMMUNICATION
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: 6) COMMUNICATION q

% Participation a la journée Portes Ouvertes de la CARA dans le cadre de la Semaine du
Développement Durable, les 4 et 5 avril 2012.
Présentation du traitement des eaux usées et notamment |’Assainissement Non Collectif, grace a
une maquette, aupres d’enfants de centres de loisirs et visite de la nouvelle STEP de COZES.

% Mise a disposition du public de plusieurs dépliants :

- présentation des équipements d’épuration de la CARA, réseau et STEP
- « arrét a la station d’épuration »

- « I’eau c’est la vie »

- « Assainissement Individuel, la loi a changé...ce que vous devez savoir »

[—
St-Palats r-b

=1

% Un espace d’exposition dédié a I’eau et a I’assainissement est présent dans le batiment de
la CARA (vitrine, présentoirs...).

% Campagne de communication dans le cadre du diagnostic des installations d’ANC
existantes (Les Mathes).

% Différentes visites de la Station d’Epuration de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE ont été
effectuées aupres de scolaires.

Accueil et information des usagers :

#* Agglomération Royan Atlantique Service Assainissement — 107 avenue de Rochefort —
17201 ROYAN cedex — Tél : 05.46.22.19.20.

Tél Assainissement Collectif : 05.46.39.64.00.

Tél Service Public Assainissement Non Collectif : 05.46.39.64.04.

Accueil dans les locaux et téléphonique du lundi au vendredi de 9h00 a 12h30 et de 14h00 a
17h30.

#* Compagnie des Eaux de Royan — 13 rue Paul-Emile Victor — 17640 VAUX-SUR-MER
Tél : 05.81.31.85.01.
Service d’astreinte téléphonique 7j/7 et 24h/24 pour toutes les urgences  Tél : 05.81.91.35.02.
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) LES ORIENTATIONS POUR L'AVENIR

¥ Assainissement Collectif :

% Révision du schéma directeur d’assainissement et du zonage assainissement
Collectif/Assainissement Non Collectif (avec les 3 nouvelles communes).

% Amélioration des unités de traitement avec notamment une étude pour lutter contre les
odeurs a la STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE.

% Mise en place du réseau public d’assainissement et d’une unité de traitement sur la
commune de FLOIRAC pour le secteur de « Fiolle ».

& Poursuite des recherches de solutions alternatives au rejet en mer des eaux traitées de la
STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER. La réutilisation des eaux traitées sera renforcée notamment avec
I'irrigation de golfs qui est déja mise en place.

% Mise en place du réseau public d’assainissement et d’une unité de traitement sur la
commune de COZES, hameau de « Javrezac ».

U Poursuite de la lutte contre les odeurs tant sur les réseaux que sur les unités d’épuration

% Poursuite des campagnes de détection des entrées d’eaux parasites dans le réseau (tests 3 la
fumée, contréle des branchements...).

% Poursuite des extensions et des réhabilitations de réseaux.

% Poursuite de la mise en place de la télésurveillance sur les postes de refoulement. Il est
notamment prévu que tous les postes de SAUJON soient télésurveillés.
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) LES ORIENTATIONS POUR L’'AVENIR I

% Mise en place d’un hydrocurage préventif des réseaux situés a proximité des plages de
Meschers-sur-Gironde-, Saint-Georges-de-Didonne, Royan, Vaux-sur-Mer, Saint-Palais-sur-Mer et
La Tremblade/Ronce —Les-Bains.

Ces interventions font suites aux conclusions des profils de vulnérabilité des plages réalisés par la
CARA.
Elles seront effectuées tous les ans avant la saison.

10 km de réseaux sont concernés (0.1 km a Meschers-sur-Gironde ; 2,3 km a Saint-Georges-de-

Didonne; 3,2 km a Royan; 0,8 km a Vaux-sur-Mer ; 2,9 km a Saint-Palais-sur-Mer et 0,9 km a La
Tremblade/Ronce-les-Bains)

% Programmations annuelles des travaux :

* Programmation 2012, adoptée par délibération du Conseil Communautaire du
12 décembre 2011 :

- collecte (extension ou création de I'assainissement sur 8 communes) : 822275 € HT
- réhabilitation / intercommunalité / stations d’épuration : 3974 600 € HT
TOTAL 2012 : 4796 875 € HT

* Programmation 2013, adoptée par délibération du Conseil Communautaire du
21 décembre 2012 :

- collecte (extension ou création de I'assainissement sur 6 communes) : 935 000 € HT
- réhabilitation / intercommunalité / stations d’épuration : 1579600 € HT
TOTAL 2013 : 2514 600 € HT

#* Assainissement Non Collectif :

% Poursuite des missions du SPANC avec notamment le diagnostic des installations d’ANC
existantes, avec pour I'année 2013, les communes de MESCHERS-SUR-GIRONDE, ROYAN, SAINT-
PALAIS-SUR-MER, SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE et VAUX-SUR-MER.

% Définition de la fréquence des vérifications périodiques de bon fonctionnement des
installations d’ANC existantes. Celle-ci ne pourra excéder 10 ans conformément a la
réglementation.
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L’Agglomération Royan Atlantique est compétente en matiére d’assainissement sur les 31
communes qui la composent. Ce service a en charge a la fois l'assainissement collectif et
I’Assainissement non Collectif.

% Assainissement Collectif :

La gestion du réseau public d’assainissement et des ouvrages d’épuration a été déléguée a la
Compagnie des Eaux de Royan.

Le réseau d’assainissement est formé par 909 km de canalisations. Il y a 363 postes de
refoulement.

Le traitement des eaux usées ainsi collectées est effectué par 5 stations d’épuration,
2 unités semi-collectives et 10 lagunes. Seules 2 communes ne disposent pas en 2012 de
I’assainissement collectif (Floirac et Saint-Romain-sur-Gironde).

La capacité épuratoire totale est de 323 975 Equivalents Habitants.

94 % des habitations du Pays Royannais sont raccordées au réseau soit 71 883 abonnés.
Ilyaeu6421973 m? d’eaux usées épurées par les différentes unités de traitement.

9 893 tonnes de boues ont été valorisées par épandage agricole (2 937 TMS).

Le prix du service est fixé par le contrat d’affermage pour la part du délégataire soit 53,91 €
HT / an pour la partie fixe et 0,5833 € HT / m>. La part de la collectivité est fixée par délibération du
Conseil Communautaire et représente 65,95 € HT / an en partie fixe et 3 0,342 € HT / m°.
Soit un prix total assainissement pour 120 m> de 275,31 € TTC (agence de I'eau incluse) et de 2,29
€TTC/ m’.

% Assainissement Non Collectif :

Le Service Public Assainissement Non Collectif a vérifié, en 2012, le respect de Ia
réglementation pour 221 projets et a contr6lé la bonne exécution des travaux de 130 installations
neuves.

D’autre part, le bon fonctionnement de 306 installations existantes a été vérifié (diagnostic
sur toute la commune des Mathes et ponctuellement sur d’autres communes pour des rendez-vous
qui avez été mis en attente par exemple). 76 I’ont été dans le cadre de la vente d’une habitation.

Ces services donnent lieu a des redevances d’'un montant de 90 € pour le controle du neuf
et de 50 € pour le diagnostic de I'existant.

% Avenir :

Le service va poursuivre ses travaux d’extension et de réhabilitation du réseau public
d’assainissement, la lutte contre les odeurs et les entrées d’eaux parasites dans le réseau ainsi que
I’amélioration des équipements existants.

Les diagnostics des ANC existants seront poursuivis et la périodicité des futurs passages sera
définie.
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9) NOTE D'INFORMATION DE I’AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE

Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité du service public de l'sau et de I'assainissemant

(loln®2010-788 du 12 juiller 2010 portant engagement natlonal pour fenvirannement)
Note dinformation de l'agence de Feau Adour-Garenne
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par Fagavsce da Fewu o Folfoe de fon sur ies redomnoes
Pl it S L g Buip ‘et ot ibieninid s, st L s

L B won prog pl sl i

POURQUOI DES
REDEVANCES ?

Les redevances des agences
de l'eau sont des recettes
fiscales environnementales
percues auprés des usagers
(consommateurs, activités
économiques) en application
des principes de prévention
et de réparation des
dommages a l'environnement
(Toi sur Neou et les milielx aquatigues
du 30 décembie 2006). Elles sont
regroupées au titre de la
solidarité de bassin.

La majeure partie des
redevances est per¢ue dans
la facture d'eau payée par

les abonnés domestiques
aux services des eaux
{mairies ou syndicats d'eau
ou leurs délégataires).
Chagque habitant contribue
ainsi individuellement a
cette action au service de
lintérét commun et de
I'environnement, au travers
du prix de l'eau,

~

E

-

AGENCE DE L'EAL
ADOUR-GARONNE

P PO R L
P D T ¢ U

dition 2013 - Chiffres 2012

REDEVANCES - AIDES:
I'agence de l'eau
vous informe

COMMENT CELA

FONCTIONNE-T-IL?

La legigue est simple : tous ceux
qui utilisent de 'eau en altérent la
qualité et la disponibifité.

B Tous les habitants, via leur abon-
nement au service des eaux, s'ac-
quittent donc de la redevance de
pollution, que leur habitation soit
raccordée au réseau d'assainisse-
ment collectif ou équipée d'un assai-
nissement individuel. Ceux qui sont
raccordés & l'égout s'acquittent, en
plus, de la redevance pour moder-
nisation des réseaux de collecte.
Dans les deux cas, les habitants
paient en fonction de leur consam-
mation d'aau,

B Une autre redevance dite « pré-
l&évement » est due par les services
d'eau en contre partie de leurs prélé-
vernents de ressources en eau dans
le milieu naturel. Elle est répercutée
sur la facture d'eau des abonnés au
service de l'eau.

| [es autres usagers de l'eau paient
également des redevances selon des

modalités propres & leurs activités
(industriels, agriculteurs, pécheurs. ..
par exemple).

B Lo service de Feau collecte les rede-
vances pour le compte de l'agence
de l'eau. Le taux est fixé par le comité
de bassin ol sont représentés les
décideurs et toutes les familles
d'usagers de l'eau, y compris les
consommateurs, Ces taux tiennent
compte, sur l'ensemble du bassin
hydrographigue, des zones de
fragilité des ressources en eau et de
I'ampleur et de la nature des mesures
a prendre pour les préserver ou les
remettre en bon état.
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9) NOTE D'INFORMATION DE I’AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE ll

COMBIEN COUTENT
LES REDEVANCES ?

En 2012, le montant global des redevances (tous usages de l'eau confondus)
percues par I'agence de l'eau s'est élevé a 252 millions d'euros
dont 213 en provenance des factures d'eau.

70,5%
recettes / redevances B i s e
i redevance de pallution

Quizg:l; _:|qu 4 l'agence de l'eau ﬁ'::f:::"‘.ﬂ’:ﬁmﬁn
en
0,1%

Pt prae a4 Seveurs
de redevance =
di pollution

domestique

LY~ 100%) e
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de redevance d‘ r.!dtnu-?nd!lm paur la protection
de prélévement sur - panguas par | ags du mllieu squatique

i ressource en eaw

3,9% 4,6%
payis par les industriels Pyt par bes diniributeurs
et bes installations hydrodlectrigques de produils phytosanitaines
de redevande de prélévement 2,? % [t apenoe ce frau

sur b ressounce en cau phirks pr bes liriganty da redevance de pollution diffuse

de redevance de prélévemont
A QUOI SERVENT
LES REDEVANCES ?

sur lo redzource en o3y
Grace a ces redevances, les agences de l'eau apportent, dans le cadre de leurs programmes
dintervention, des concours financiers (subventions, préts) aux personnes publiques (collectivités
territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs, ..} qui réalisent des actions ou
projets dintérét commun au bassin ayant pour finalité la gestion équilibrée des ressources en eau.
Ces aides limitent d’autant Iimpact des investissements des collectivités sur le prix de l'eau.

interventions / aides

Comment se répartissent 4.4%
les aides pour la protection 7,9 % R R 58%
des ressources en eau S BCLEUTS SLanamiques de fa ressouroe au collectivitds
pour la dépollution indiustrielle gn ean pour Mépuration des saux
en 20127 et le iraftoment usdes urbaines of murales
the cartaing dbﬂl 10,4 % de primos:
diéchets i i bla perfarmance
g e dpuratoire

-
Tr
7,9% 5 1 00 0/0
princkpalsment aux collectivités i —
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£ partsculier, de1 OURT eaL - FERERLITRAS, pas I'agence de eau f e I,“fimlmn
ennfirte ¢t Ecniogigue - of des sones humides. Fis s polith

T e o
dant 1,2 % daldes

& b solidarié humaniaine ;
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9) NOTE D'INFORMATION DE I’AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE

Exemples d'actions aidées en 2012
-
..-:P par flaQElT[E de l'eau dans le bassin Adour-Garonne

Pour dépolluer les eaux
@ 7 nouvelles stations d'épuration mises aux normes européennes, dont 2 supérieures
a 10 000 équivalent habitants.

Pour préserver les ressources en eau potable

@ Ladéfinition des aires d'alimentation des 66 captages stratégiques du SDAGE est achevée : les plans d'ac-
tions territoriaux les concernant sont en cours de réalisation ou de définftion,

@ Surle 9e programme, I'Agence aura financé 10 322 ha de mesures agroenvironnementales et 7164 ha en
conversion & I'agriculture biologique.

Pour restaurer et protéger les milieux aquatiques et humides,

la biodiversité, la qualité de l'eau et la gestion des effets climatiques
@ 7025 kilométres de berges de cours d'eau restaurdes ou entretenues.

@ 17 910 hectares de surfaces de zones humides protégées.

@ 29ouvrages rendus franchissables par les poissons (rontinuile écologigue),
@ 71 % du bassin couvert par des SAGE (schéma d'amdnagement et de gestion des eaux)

Pour la lutte contre les pollutions diffuses et toxiques
@ 74 aides pour des actions de réduction des usages non agricoles de produits phytosanitaires avec
les collectivitéds,

@ 73 opérations de réductions des rejets de produits toxigues concernant les activités industrielles
et commerciales,

Pour la gestion solidaire des eaux

@ Alinternational, 53 opérations engagées dans une dizaine de pays du sud en voie de développement,
@ 5ur le bassin, 552 opérations liées 3 |a solidarité urbain-rural, bénéficiant spécifiquement
aux communes rurales,

Pour la protection du littoral
@ 100% de lieux de baignade couverts par un profil de vulnérabilité,

Indicateurs de bassin spécifiques

@ 6,2 ME pour la mise & disposition de 85 Mm? depuis les ouvrages existants en majorité & vocation hydroé-
lectrique, au titre du soutien d'étiage.

Pour recanquérir le bon état des eaux demandé par la directive cadre sur l'eau,

les agences de I'eau recherchent la meilleure efficacité environnementale,

- en privilégiant l'action préventive,

- en aidant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatiques,

- en mobilisant les acteurs et en facilitant la cohérence des actions sur les
territoires de l'eau,

- en travaillant en complémentarité avec 'action réglementaire et |a police de
l'eau, en particulier dans la mise en oeuvre des objectifs des schémas directeur
d'aménagement et de gestion des eaux (SDAGE).

Les six agences de l'eau francaises sont des établissements publics du

ministére chargé du développement durable. Elles regroupent 1800

Les 7 bassins hydrographiques collaborateurs et ont pour mission de contribuer 3 réduire les pollutions de
mdtropolitaing toutes origines et a protéger les ressources en eau et les milieux aquatigues.
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9) NOTE D'INFORMATION DE L’AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE

le bossin
Adour-Garonne

Agence de l'vau Adour-Garonne
90 rue du Férétra

31078 Toulouse cedex 4
Téd.: 05 61 36 37 38 - Fax: 0561 3637 28

3=
l'ogence de I'eau
Adour-Garonne

Lo corte d'identité
du bassin Adour-Garonne

Un cinguadme du temhaine frengos

Le bassin Adour-Garonng couve les bassins versants
des cours d'eou gui, depuis les Chaventes, e Massif
centiol et les Pyréntes, Secoulonl vers Pafianfique

1115 000 km?. 500 1/5° du lemiose natienall

D paint de vue administrah, cela repetsonie

ceux ibgions en hobalilé -Aguitene et Midi-Pyréndes-

el guatne en pare - 30 % de FMuvengne, 18% de lo rigion
longuedoc, #0% du ef 50% de Podou-Charenles.

Surses & B00 000 habaents, 30 % vivent en hobial épors

Clestun bossin essentelerment nirl

surles & 917 communes,

1453 seulement ant de plus de 400 habians
el 35 plus de 20 00O habrants,

ces demides nossemblant 28% de lo poplulation

Pour en savoir plus : www.eau-adour-garonne.fr

Changeons de point de vue sur I'eau |

Le développement durable de nos Lerriloires nicassite
up regard neuf sur {8 valorisation des ressaurces en gau
Restaurer |0 lonctisnnement el la biodiversité des milinux
sguntigues, proteger les aires d'alimentation des captages
d'eau potsbie, lutler contre loutes les pollutions, tels sant

les grands chantiers du Gronelle Envirannement
sur lesquels il laul investir,

Las Agences de I'Eau et 'ONEMA sont plus que jamais
auy catés des collectivités et de laurs dlus pour,
ensemble, faire de I'eau une source d'avenir.
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SR
ANNEXE 1: CARTE DE L'AGGLOMERATION ROYAN ATLANTIQUE 1

.1
y
L'Equille-stir-Soudre
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ANNEXE 3: IMPLANTATION DES DISPOSITIES D’ASSAINISSEMENT NON
COLLECTIF ET DIVERS EXEMPLES D'INSTALLATIONS

Tranchees d Epandage l‘
T RIS

Filtre a Sable Vertical Non Drainé

L|t

Tertre d’Infiltration
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ANNEXE 4 : LES CHIFFRES CLES

% Capacité Epuratoire totale :
- 323 975 Equivalents Habitants

% Les ouvrages :

Ouvrages de traitement

Capacité Epuratoire

(en Equivalents Habitants)

Volume d’eaux
usées traitées

en 2012 (en m®)

STEP de SAINT-PALAIS-SUR-MER 175 000 4 650 741
STEP de SAINT-GEORGES-DE-DIDONNE 64 000 799 880
STEP des MATHES-LA PALMYRE 52 000 258 846
(fonctionnement estival)
STEP de LA TREMBLADE 24 000 408 366
STEP de COZES 3 000 70 338
STEP de SEMUSSAC-Puyrenaud 350 28 266
STEP de 'EGUILLE-SUR-SEUDRE-Les 25 1400
Métairies
Lagune d’ARCES-SUR-GIRONDE 500 17 063
Lagune de BARZAN 500 17 796
Lagune de BRIE-SOUS-MORTAGNE / 700 18 347
BOUTENAC-TOUVENT
Lagune de CHENAC-SAINT-SEURIN-D’UZET 600 35919
Lagune de COZES-Les Bretons 50
Lagune d’EPARGNES 250 8775
Lagune de GREZAC 500 16 133
Lagune de LE CHAY 500 16 895
Lagune de MORTAGNE-SUR-GIRONDE 1500 43 234
Lagune de TALMONT-SUR-GIRONDE 500 7 084
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ANNEXE 4 : LES CHIFFRES CLES —E

% Les réseaux :

- 29 communes équipées d’un réseau public d’assainissement

- 909 km de réseau dont 684 km en gravitaire et 225 km en refoulement

- 363 postes de refoulement (173 sont télésurveillés et 32 sont équipés d’'un groupe
électrogene de secours)

- 5 bassins de stockage

- 32 unités de lutte contre les odeurs

% Les abonnés du service assainissement collectif :

- 71 883 abonnés soit plus de 94 % des habitations de I’Agglomération Royan Atlantique

% Volume total d’Eaux Usées épurées :

-6421973 m°

% Volume total d’Eaux Usées facturés aux abonnés :

-5347315m’>

% Quantité de boues produites par les différents ouvrages :

-9 893 Tonnes (2 937 Tonnes de matiéres séches).
- Les boues sont valorisées par épandage agricole avec 60 agriculteurs associés.

% Prix de I’assainissement collectif :

- 2,0588 € TTC/m? pour une facture de 120 m?® (abonnement compris mais hors redevance
agence de 'eau)
- 2,29 € TTC/m3 pour une facture de 120 m3 (redevance agence de I’eau comprise).

% Les usagers du SPANC « Service Public d’Assainissement Non Collectif » :

- 4 531 dispositifs d’Assainissement Non Collectif sont présents sur le territoire
communautaire soit environ 6 % des habitations.

- 130 nouvelles installations mises en service et controlées en 2012

- 306 installations existantes diagnostiquées en 2012
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